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Resumen

Este trabajo se propone analizar el papel desempenado por los proyectos
e iniciativas de cooperacion internacional en el desarrollo institucional del
Instituto Nacional de la Administracion Publica (INAP) Argentina entre 1973y
1983. El abordaje parte de una mirada sociohistérica orientada a reconstruir
el entramado de actores en el contexto internacional caracterizado por
el enfrentamiento bipolar de la Guerra Fria y enfatizando el caracter
multiescalar de los procesos de configuracidn de las estructuras vy las
dinamicas estatales. La estrategia metodoldgica se sustenta en el analisis
documental de actas, normativas e informes y testimonios del personal
estatal involucrado en los procesos de ejecucion de los proyectos.

El texto desarrolla una breve conceptualizacidon de la nocion de cooperacion
internacional para el desarrollo y del lugar que la asistencia técnica en
materia de administracion publica ocupd en la agenda global desde Ia
segunda mitad del siglo xX. En este marco, se describen y analizan los
proyectos en el INAP del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), asi como la
participacion del Instituto en el Centro Latinoamericano de Administracion
para el Desarrollo (CLAD) y otras redes de intercambio a nivel internacional.

Enlas conclusiones se destaca el rol decisivo de la cooperacion internacional
en el desarrollo institucional del INAP vy en su valoracion por parte del resto
de los organismos gubernamentales. Asimismo, se formulan reflexiones
y nuevas hipdtesis acerca de los procesos de retroalimentacion del saber
experto, la generacién de dindmicas de interrelacion en multiples direcciones
entre organismos multilaterales de cooperacion internacional y las agencias
estatales v las paradojas de estos proyectos en relacién con el contexto
argentino caracterizada por un régimen dictatorial.
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Abstract

This paper analyzes the role played by international cooperation projects
and activitis in the institutional development of the National Institute
of Public Administration (INAP) Argentina between 1973 and 1983. The
study supports a socio-historical perspective aimed at reconstructing
the framework of actors in the international context characterized by the
bipolar confrontation of the Cold War and emphasizing the multiscale
character of the configuration processes of state structures and dynamics.
The methodological strategy was based on the documentary analysis of
minutes, regulations and reports as well as testimonies of the INAP staff
involved in the projects and activities execution.

The text briefly conceptualizes the notion of international cooperation for
development and the place that technical assistance in publicadministration
has occupied in the global agenda since the second half of the 20 century.
In this framework, this works describes and analyzes United Nations
Development Program (UNDP) and the Organization of American States
(OAS) projects executed in INAP, as well as the participation of the institute
in the Latin American Center of Administration for Development (CLAD)
and other international exchange networks.

The conclusions highlight the key role of international cooperation in
the institutional development of INAP and in its assessment by the rest
of the government agencies. Besides, the conclusions formulate some
reflections and new hypotheses about the feedback processes of expert
knowledge, the interrelation dynamics in multiple directions among
multilateral international cooperation organizations and state agencies
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and the paradoxes of these projects in relation to the Argentine context
characterized by a dictatorial regime.

Key words
INAP, Internacional Cooperation, UNDP, Development Administration.
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El Instituto Nacional de la Administracién Publica (INAP) de Argentina
es el organismo de la Administracion Publica Nacional encargado de
la capacitacidn, la actualizacidn, la especializacion vy la formacion de los
recursos humanos del sector publico y de la realizacién de investigaciones
relativas a la administracion publica (Ley 20.173).

Su creacion en 1973y su desarrollo posterior pueden interpretarse a partir
de la articulacion compleja entre las dinamicas politicas en el nivel nacional
y un conjunto de procesos politicos, econdmicos e institucionales de
escala internacional. Dentro de las multiples dimensiones que configuran
esta articulacidn, este trabajo se propone un abordaje desde un recorte
especifico, focalizado en el andlisis del papel desempenado por los proyectos
y las iniciativas de cooperacion internacional en el desarrollo institucional
del INAP, asi como también, su participacion en redes de intercambio
multilaterales en el periodo comprendido desde su creacion en 1973
hasta 1983 (cuando se recupera el régimen democratico representativo
en Argentina).

El trabajo asume un enfoque sociohistdrico, en la medida en que la
comprension de los hechos es guiada por la reconstrucciéon del entramado
de actores sociales' (Rodriguez v Di Virgilio, 2011), cada uno con intereses
propios y recursos de poder dispares, que se configuran en torno a

1 En este trabajo se reconoce que el uso del lenguaje no es neutral en relacion a los géneros e identidades.
Por este motivo, se promueve el lenguaje no sexista y se evita el uso del masculino genérico, que implica
una invisibilizacién de mujeres y diversidades en el mundo simbdlico. Sin embargo, para la categoria analitica
«actor» o «actores» se mantiene el masculino porque atin no se ha encontrado otra capaz de reemplazar
adecuadamente su significado operativo para aquella acepcién que remite tanto a grupos de personas
como a instituciones que tienen intereses comunes frente a un problema social y con capacidad de agencia
sobre el mismo. Para contar con herramientas acerca del lenguaje inclusivo y no sexista se puede consultar
MMGyD (2020).
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cuestiones socialmente problematizadas en el marco de determinaciones
histdrico-estructurales mas amplias (Oszlak y O "Donnell, 1976). En este
sentido, el desarrollo institucional es entendido como el encadenamiento
—no univoco— de Ias repercusiones horizontales y verticales (Oszlak y
O 'Donnell, 1976, p. 28) en el aparato estatal de las sucesivas tomas de
posicién del Estado frente a las cuestiones socialmente problematizadas.
Con el fin de dar cuenta de la articulacion compleja entre procesos
nacionales e internacionales, se recuperan las problematizaciones acerca
de la espacialidad, el territorio, las escalas y las redes en la configuracién
de las estructuras y dindmicas estatales (Jessop, Brenner & Jones, 2008),
para dar cuenta del caracter multiescalar que asumen las instituciones
y las actividades estatales en contextos especificos. En este sentido, las
acciones de cooperacion internacional llevadas a cabo por los organismos
multilaterales son analizadas tanto en sus aspectos conceptuales y
operativos como en su dimensidn geopolitica en el marco de los conflictos
interestatales por la hegemonia global.

El abordaje metodoldgico se sustentd en el andlisis de documental de las
Actas del Directorio del INAP? normativas relacionadas con los proyectos
de cooperacion internacional, informes y documentos elaborados por
organismos multilaterales y/o por personas expertas contratadas por estos
organismos. De modo complementario, se tomaron en cuenta algunos de
los testimonios que forman parte del Archivo de Testimonios Orales del
INAP v entrevistas en profundidad.

En virtud de los objetivos planteados, el texto se organiza en cuatro
capitulos y una conclusién. En el primer capitulo se expone una breve

2 Las Actas del Directorio del INAP forman parte del Centro de Documentacion e Informacion del INAP; sin
embargo, no se encuentran los documentos en su totalidad. Esta imposibilidad de acceso a la documentacién
completa puede dar lugar a omisiones relevantes en el texto que no pudieron ser saldadas con los testimonios
de sus protagonistas.
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conceptualizacion de la nocion de cooperacién internacional para el
desarrollo en tanto dimensidn especifica de la dinamica geopolitica global
que se configura tras la Seqgunda Guerra Mundial. En este marco, se
reponen los principales hitos institucionales que delimitaron el campo
tematico de la «administracién para el desarrollo» como uno de los ejes
de la cooperacion internacional. En el sequndo capitulo se enumera el
conjunto de proyectos, redes y acuerdos desarrollados en el INAP durante
el periodo analizado. En el tercer capitulo se focaliza en el andlisis detallado
de dos proyectos del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), que tuvieron caracter fundacional en la actividad institucional
del INAP. En el cuarto capitulo se describen las caracteristicas centrales
de los vinculos del INAP con la Organizacién de Estados Americanos
(OEA) y el Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo
(CLAD), asi como también se senala la participacion del Instituto en otras
redes de intercambio a nivel internacional. Por ultimo, las conclusiones
recuperan los hallazgos alcanzados a partir del analisis empirico y expone
una serie de reflexiones sobre su incidencia en el desarrollo institucional
del INAP en el marco de la dindmica politica nacional caracterizada por el
terrorismo de Estado.

Cuadernos del INAP



La cooperacion internacional para el
desarrollo y la administracion publica

11 Definicion y origenes de la cooperacion
internacional para el desarrollo

Ala hora de definir de modo breve el concepto de cooperacién internacional
para el desarrollo, nos encontramos con un concepto polisémico y dindmico,
intensamente estudiado y debatido tanto por la comunidad académica
como por quienes participan de su ejecucion. A continuacion, se describen
los rasgos principales que cuentan con un amplio consenso en la literatura,
asi como también se sefalan algunos elementos que fueron objeto de
miradas criticas.

La cooperacion internacional para el desarrollo comprende un conjunto de
acciones destinadas a la movilizacidon de recursos financieros, humanos,
técnicos y tecnoldgicos entre distintos paises con el propdsito de
contribuir al desarrollo econdémico v social de las sociedades con mayores
dificultades para alcanzarlo. Estas acciones estan sustentadas en la
premisa de que el desarrollo equilibrado a nivel internacional constituye
un beneficio comun de la humanidad?, ya que, como plantean Gomez

3 Esta definicidn fue construida a partir de las contribuciones de Gémez Galan y Sanahuja (1999) y de
Dominguez y Rodriguez Albor (2017).

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico 13
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Galany Sanahuja, «[a] través de la cooperacion internacional, se pretende
también contribuir a un contexto internacional mas estable, pacifico y
seguro para todos los habitantes del planeta» (Gomez Galan y Sanahuja,
1999, p. 17).

Estas acciones de movilizacion de recursos son desarrolladas por distinto
tipo de actores institucionales, entre los que se incluyen los organismos
multilaterales®, Estados nacionales a través de agencias especificas,
organizaciones no gubernamentales v de la sociedad civil, fundaciones
y empresas, entre otras. Se trata de una red en la que interactia ese
conjunto diverso de actores mediante vinculos formales e informales que,
si bien no se encuentran coordinados de manera sistematica y coherente,
comparten lineamientos comunes implicitos y explicitos, motivo por el
cual se suele identificar como un «sistema de cooperacién internacional»
(Gémez Galan y Sanahuja, 1999).

La cooperacion se materializa mediante acciones, proyectos y programas
que brindan préstamos concesionales, transferencias dinerarias no
reembolsables y asistencias técnicas para el desarrollo de un conjunto
de actividades orientadas al logro de metas previamente definidas en
un plazo establecido. Asimismo, la proliferacién de agencias, fondos e
instituciones orientadas a construir espacios de cooperacién dio lugarala
generacion de un conjunto de instrumentos cuyas dindmicas se distinguen
de las anteriores por incluir las acciones de intercambio vy articulacién
interinstitucional como metas claves para promover dindmicas sostenibles
y continuas a lo largo del tiempo. Dentro de este conjunto, se identifica

4 Las organizaciones internacionales son aquellas cuyo dmbito de actuacidn trasciende las fronteras de los
paises, y abarcan al conjunto del planeta, a ciertas regiones o a grupos de paises. En virtud de cdmo estan
conformadas, pueden ser de caracter privado, como fundaciones, organizaciones no gubernamentales,
instituciones que nuclean conocimiento experto (think tanks), o de caracter publico, cuando sus miembros son
los Estados nacionales. A estas Ultimas, se las denomina de modo especifico como organismos multilaterales.
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la construccién de redes de saberes especializados o de experiencias
innovadoras organizadas en torno a un campo tematico especifico. A largo
plazo, estas redes pueden dar lugar a la institucionalizacion de acuerdos y
cartas compromiso, asi como también a la consolidacion de repositorios
estadisticos, metodoldgicos y archivisticos con base en las contribuciones
delos paises. Todo este acervo, a su vez, favorece la produccién de analisis
transversales que constituyen insumos clave para los procesos de toma
de decisiones publicas.

La cooperacion internacional constituye una dimensién especifica de Ia
configuracion de las relaciones internacionales. Por ello, la posibilidad de
identificar sus principales tendencias de actuacion reside en la comprension
de su significacién histdrica en el marco de procesos geopoliticos amplios.
Su origen es resultado del entramado de arreglos institucionales entre
Estados nacionales que se establecieron luego de la Sequnda Guerra
Mundial con el objetivo de mantener la paz v la sequridad mundiales, asi
como también de contar con instrumentos para garantizar la estabilidad
de las relaciones comerciales y econédmicas entre los paises (mediante
los Acuerdos de Bretton Woods). De las negociaciones de aquella época
surgieron las organizaciones multilaterales mas emblematicas que aun
hoy tienen vigencia en la dinamica politica, institucional y financiera
internacional, como la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU); el Fondo
Monetario Internacional (FMI); el Banco para la Reconstruccién y Fomento
(BIRF), conocido como Banco Mundial (BM), entre otras. A partir de ello, la
cooperacion internacional se desplegé en un contexto caracterizado por
la denominada Guerra Fria, que refiere al enfrentamiento entre el bloque
capitalista liderado por los Estados Unidos vy el blogue de la Unidn de
Republicas Socialistas Soviéticas liderado por Rusia. Hacia la década del
sesenta, el conflictivo escenario internacional suma complejidad con la
irrupcion de los procesos de descolonizacidn, especialmente en la regién

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico



La cooperacion internacional en el desarrollo institucional del INAP Argentina (1973-1983)

africana. En este contexto, la cooperacién internacional se constituyd en
un dmbito mas donde se dirimid dicho enfrentamiento entre los blogues
occidental y oriental®a partir de dos de sus rasgos caracteristicos que se
relacionan entre si.

En primer lugar, la cooperacion internacional se fundamenta en, y expresa,
los desequilibrios regionales norte/sur o centro/periferia. Al menos en sus
modalidades tradicionales, los flujos de recursos tendian a ser unilaterales
y verticales, a partir de los roles diferenciados y no intercambiables entre
proveedores y receptores de recursos. Con el tiempo, esta relacion se
flexibilizd, dando lugar a la emergencia de acciones de cooperacion basadas
en relaciones mas horizontales y reciprocas, como las experiencias de
cooperacion sur-sur.

En segundo lugar, y estrechamente vinculado a lo anterior, resulta central
la definicion de la nocidon de desarrollo que funciond como horizonte de
sentido y amalgama de la red de cooperacién internacional en el blogque
occidental capitalista. Ello implicd definir cudl es tipo de organizacién
social deseable o ideal, cudles son los factores que impiden alcanzar
el desarrollo y cudles son los instrumentos para superarlos. En Ultima
instancia, estas definiciones apuntaron a garantizar la consistencia de
las acciones de cooperacion con los intereses v |a orientacién de quienes
detentaron el liderazgo del blogue. Desde la década del cincuenta, la
idea de desarrollo predominante estuvo sustentada en el crecimiento
macroeconémico y la liberalizacion del intercambio mercantil, a partir de lo
cual se lograria de manera progresiva el mejoramiento de las condiciones

5 En América Latina, la Guerra Fria incluyé una herramienta politico-militar de la mano de la Escuela de las
Américas y la Operacién Codndor, que funcionaron como coordinadoras del accionar represivo llevado a cabo
por dictaduras impuestas en varios paises de la region (Feierstein, 2016).

Cuadernos del INAP



Vanesa Ciolli

de vida en la poblacion en su conjunto®. De este modo, la cooperacion
internacional tiene un caracter normativo y prescriptivo, que se materializa
mediante el establecimiento de un conjunto de acciones (condicionalidades,
responsabilidades) que los paises receptores se comprometen a llevar
a cabo, en tanto contrapartes.

Esta mirada del desarrollo fue objeto de una amplia variedad de criticas.
Una de las mas destacadas fue aquella encabezada por la escuela de
la dependencia con epicentro en América Latina, que contd con una
participacion de intelectuales que se desempenaban en la Comision
Econdmica para América Latina (CEPAL). Esta corriente cuestiond la
idea de que el desarrollo obedeciera a los factores enddgenos de los
paises que eran considerados como «subdesarrollados». Por el contrario,
planted que la configuracién de la division internacional del trabajo vy
los términos de intercambios heredados de la colonia cristalizaron una
relacion asimétrica entre los paises del norte y del sur que generaba
condicionamientos estructurales para la reproduccién de la dependencia
de los paises periféricos a los recursos y los paradigmas de los paises
centrales, lo cual limitaba las posibilidades de emprender vias alternativas
de desarrollo.

Otra de las criticas se formulé desde una mirada antropoldgica y
epistemoldgica, que cuestiond la vision etnocéntrica del desarrollo por
basarse en la universalizacion de los criterios de bienestar construidos en
los paises centrales y que, por consiguiente, jerarquizaba los mecanismos

6 Se considera que el discurso del presidente estadounidense Harry S. Truman en 1949, al asumir su sequndo
mandato, instald laidea de la existencia de paises desarrollados v paises subdesarrollados que constituyd un
punto de inflexion en la agenda internacional. Esta idea fue plasmada por el economista estadounidense Walt
W. Rostow en su libro Las etapas del crecimiento econémico: un manifiesto no comunista, donde plantea
esta concepcion evolucionista del desarrollo a partir de su estructuracién en etapas, cuyo punto de llegada
es aquella caracterizada por el consumo masivo.
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de construccion de conocimiento a partir del criterio de racionalidad
occidental. En este sentido, se senald que esa idea de desarrollo establecia
una escala evolucionista para clasificar el grado de desarrollo de cada pais
de manera univoca.

La profundizacion de los debates en torno a las ideas de desarrollo y sus
implicancias en las dindmicas geopoliticas escapa a los alcances de este
trabajo. Sin embargo, a modo de sintesis para el abordaje de nuestro objeto
empirico, es preciso senalar dos reflexiones finales de esta seccion. Por
un lado, en el marco de las tensiones resenadas, las ideas de desarrollo
impulsaron la cooperacién internacional generando un espacio para el
despliegue de iniciativas y proyectos muy diversos entre si, que significaron
aportes concretos en contexto especificos, asi como también trazaron un
camino que no estuvo exento de reformulaciones’. Por otro lado, la puesta
en practica de las ideas, e incluso de los proyectos, es inevitablemente
un proceso de complejizacion y resiginificacion (de manera deliberada o
no), ya que significa su insercion en practicas sociales con dinamicas e
improntas que se nutren de experiencias diversas.

1.2 La administracion publica en la cooperacidn
internacional para el desarrollo

En este contexto, la idea de desarrollo se constituyd en un amplio paraguas
para la conformacion de corpus especificos sobre diversos aspectos de la
vida social que comenzaron a ocupar un lugar en la agenda internacional.
Y que, en funcién de ello, fueron objeto de la cooperacion internacional.

7 Elindice de Desarrollo Humano elaborado por el PNUD, que incluye variables, como el nivel educativo y
la esperanza de vida, es quiza la reformulacion institucionalizada mas visible. Si bien no significd una ruptura
con los postulados iniciales en torno al desarrollo, abrié un espacio para su problematizacién en el propio
seno de la cooperacion internacional.
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Uno de ellos fue la configuracion del paradigma de la administracion para
el desarrollo durante las décadas del cincuenta y sesenta del siglo Xx. Su
peculiaridad reside en que su objeto de intervencidn es el propio aparato
estatal. La gran pregunta que guia esta agenda es como deberian ser la
estructura y el personal del Estado para llevar a cabo las tareas que el
desarrollo demande. Es en este aspecto, donde la planificacion del desarrollo
se sitUa como una actividad clave para la cual se postuld la necesidad de
contar con administraciones publicas modernas y racionales. Asi, el objetivo
predominante de este paradigma fue impulsar cambios profundos en el
aparato estatal de los paises «subdesarrollados» con el fin de lograr «(...)
un aparato administrativo neutral, impulsado por una mano de obra muy
competente y basado en técnicas y dispositivos inspirados en el desarrollo
de las ciencias sociales (...)» (Lluch, 2022, p. 184) que fuera capaz de encarar
la planificacion del desarrollo.

La expresion institucional de estas ideas se plasmd en la Resolucion 723
(VII) de 1953 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, donde se
reconocio «la creciente importancia del papel de la administracién publica
en la ejecucion de los programas de fomento del desarrollo econdmico y
del bienestar social». Desde este diagndstico, la Resolucidn dispuso un
programa en materia de administracion publica, que comprenderia la
prestacidn de asistencia técnica y formacion profesional para la funcion
publica mediante servicios de asesoramiento de expertas/os, becas,
institutos de formacién, seminarios, conferencias, grupos de trabajo y
publicaciones técnicas, entre otros. A partir de ello, la administracion publica
comienza a ser uno de los ejes de la asistencia técnica multilateral. Sobre
la base de la experiencia vy los informes de las misiones de expertos de
Naciones Unidas en distintos paises, la ONU publicé en 1961 el «<Manual
de Administracién Publica. Conceptos y practicas modernos especialmente
en relacion a los paises en desarrollo», que ofrece una sistematizacion

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico 19
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de los «elementos constantes y esenciales en el perfeccionamiento de
la administracion publica y [establece] la correlacién entre los mismos»
(Organizacion de las Naciones Unidas, 1961, p. vii).

En América Latina, durante la década del cincuenta, el liderazgo en la
cooperacion internacional en materia de administracién publica estuvo
en manos del Consejo Econdmico vy Social Interamericano de la Unidn
Panamericana, que en 1953 encomendd la realizacion de un estudio sobre las
necesidades de Latinoamérica en materia de servicios técnicos en el ambito
de la administracion publica, cuyo resultados fue un interés generalizado
de los gobiernos de la region en mejorar la administracion (Lluch, 2022).
Ya en la década del sesenta, se destaca el papel de la cooperacién técnica
de Naciones Unidas y de la OEA en la creacion de la Escuela Superior de
Administracion Publica en América Central (ESAPAC) —posteriormente
denominado Instituto Centroamericano de Administracion Publica (ICAP)—y
el establecimiento de la Escuela Interamericana de Administracion Publica
de la Fundacién Getulio Vargas (EIAP)2.

Todas estas iniciativas, encaradas por distintos organismos multilaterales,
propiciaron la proliferacién de proyectos de asistencia técnica en materia
de administracion publica en la mayor parte de los paises de la regién,
favoreciendo la conformacion de lo que actualmente se identifica como
una «comunidad epistémica» (Hass, 1990). Se tratd de:

Una red internacional de profesionales de reconocida experticia y competencia
en un dominio particular (en este caso, el planeamiento, el presupuesto por
programas v la administracién para el desarrollo) y que reclamaron para si
poseer un conocimiento autorizado sobre este dominio. Aunque pertenecian

8 Este ultimo fue el modelo que siguid buena parte de los paises de la region a la hora de institucionalizar
los organismos publicos dedicados a la profesionalizacion de la funcién publica y al andlisis de los procesos
administrativos, como es el caso del INAP Argentina.
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a distintas disciplinas profesionales de origen, compartieron un conjunto
de creencias y principios de caracter normativo sobre el planeamiento,
el presupuesto y la administracién que les proveian de modos comunes
de pensamiento racional orientados por los mismos valores. Compartian,
ademas, creencias sobre las causas de ciertos procesos y los modos de
intervenir sobre los mismos y asumian criterios de validez intersubjetiva
para consolidar un cierto cuerpo de conocimiento. Y estuvieron involucrados
en las mismas vocaciones de accién publica relativas a ciertos problemas
que, entendian, requerian de sus competencias profesionales para alcanzar
objetivos de bienestar colectivo, entendido en este caso como el objetivo
del «desarrollo» (Schweinheim, 2018, pp. 42-43).

La consolidacién de esta comunidad epistémica a lo largo de estas
décadas implicd que ya durante la década del setenta, las personas
contratadas por los organismos multilaterales para brindar asistencia
técnica provinieran, en su enorme mayoria, de los propios paises de la
regién (Pérez Salgado, 1977).

A partir de lo expuesto, pueden identificarse un conjunto de factores de
escala internacional que permiten el abordaje de los proyectos e iniciativas
de cooperacién internacional en el INAP entre 1973 y 1983 poniendo en
juego su significacion histdrica y su configuracion multiescalar (Ciolli, 2018).
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La cooperacion internacional en el
desarrollo institucional del INAP

Durante el primer decenio del INAP, la cooperacidn internacional para el
desarrollo cumplié un papel clave en la definicién de su perfil institucional y
la consolidacion de sus actividades®. Esta se desarrolld mediante proyectos,
iniciativas y colaboraciones con distintos grados de formalizacion y con
diferentes herramientas de actuacion, que en los hechos presentaron altos
niveles de articulacion en virtud de los objetivos y funciones del Instituto.

Para comenzar el recorrido propuesto, en el Cuadro 1 se presenta un
panorama general de la vinculacion del INAP con la cooperacion internacional
durante el periodo 1973-1983.

9 Para profundizar en la historia del INAP, se sugiere consultar Pereyra (2023). £ Instituto Nacional de la
Administracion Publica: 50 anos de historia (Vol. I, 1973-1999), INAP.
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Cuadro 1. Proyectos y redes de cooperacién internacional para el
desarrollo en el INAP (1973-1983)

Organismo NiEe d.e . Identificacion
vinculacion

1974 | PNUD Proyecto Proyecto ARG/74/025

1974 | OEA Proyecto Proyecto OEA 214-CICAP

1978 | PNUD Proyecto Proyecto AR/78/021

1978 | CLAD Red Adhesion al Acta Constitutiva del CLAD

1978 | ASIA Red Adhesion a la Asociacion de Escuelas e
Institutos de Administracion

1987 | IICA Red Adhesion al Instituto Internacional de Ciencias
Administrativas

1983 | OFEA Proyecto Proyecto tripartito Argentina-OEA-América
Latinay el Caribe

Fuente: elaboracién propia.

En primer lugar, se destacan dos proyectos de asistencia técnica del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y dos de Ia
Organizacién de Estados Americanos (OEA), aunque uno de ellos no fue
implementado durante el periodo que se analiza. En segundo lugar, se
puede identificar |a participacion del INAP en redes de intercambio, aqui
se incluye la adhesion al Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo (CLAD), a la Asociacion de Escuelas e Institutos de Administracion
y al Instituto Internacional de Ciencias Administrativas.

Por otra parte, durante esta etapa se suscribieron convenios y se realizaron
actividades de cooperacion técnica e intercambio con un conjunto de
instituciones pares de diferentes paises, orientadas a establecer relaciones
institucionales, compartir publicaciones, intercambiar experiencias a través
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de misiones técnicas y organizar actividades conjuntas de capacitacion,
divulgacion e investigacién en el campo de la administracion publica. En
el Cuadro 2, se presenta el listado de convenios firmados o revalidados en
ese periodo. Cada uno de ellos tuvo su propia agenda de trabajo, pero es
interesante destacar aqui que durante este periodo se iniciaron relaciones
bilaterales cuya vigencia se mantiene en la actualidad.

Cuadro 2. Convenios de cooperacion bilateral

1978 | Brasil Fundacién Getulio Vargas
1979 | Francia* Gobierno de Francia (involucrando a varias instituciones relacionadas)
1980 | México Instituto Nacional de Desarrollo Municipal de México

1981 | Colombia | Escuela Superior de Administracion Publica

1982 | Espania INAP Espana

1982 México INAP México

*El convenio marco fue suscripto en 1964.

Fuente: elaboracién propia.

A partir de este panorama general, en los préximos capitulos se describen
sus caracteristicas y su contribucidn al desarrollo institucional del INAP.
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Los proyectos del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo

Los dos proyectos del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) de asistencia al INAP se constituyeron en las experiencias de
cooperacion internacional mas relevantes a lo largo de la historia del
Instituto. En ese sentido, se destacan el caracter fundacional de sus
iniciativas, el rol de garantia de las condiciones para el desarrollo de
las actividades en el contexto de un gobierno de facto y la abundante
documentacion y registro de las acciones que dejaron huellas en la memoria
institucional del organismo.

31 ElPrograma de Naciones Unidas para
el Desarrollo

La Organizacion de Naciones Unidas (ONU) fue creada en 1945 por
representantes de cincuenta paises como resultado de la finalizacién de
la Segunda Guerra Mundial. Sus propdsitos fueron preservar la paz y Ia
seguridad internacionales y «realizar la cooperacion internacional en la
solucion de problemas internacionales de caracter econdmico, social, cultural
0 humanitario, y en el desarrollo y estimulo del respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales de todos (...)» (Organizacién de
las Naciones Unidas, 1945; Art. 1). La Argentina fue participe de aquel acto
fundacional. Desde su creacidn, la ONU fue aumentando tanto la cantidad
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de paises miembro como sus funciones de regulacion de las relaciones
entre y dentro de los Estados nacionales. Ello dio lugar a la configuracién
del «Sistema de las Naciones Unidas», que nuclea un conjunto amplio y
diverso de programas, fondos y agencias especializadas para el abordaje
de temas especificos mediante instrumentos y herramientas también
peculiares para cada caso.

En ese marco, la Asamblea General de las Naciones Unidas realizada en
1965 cred el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
a partir de la fusion del Programa Ampliado de Asistencia Técnica de las
Naciones Unidas, creado en 1949, v el Fondo Especial de las Naciones
Unidas, establecido en1958. A partir de ello, se consolidé como la principal
agencia de cooperacion para el desarrollo del sistema de Naciones Unidas,
cuya herramienta privilegiada es la asistencia técnica multilateral (PNUD;
Gomez Galan y Sanahuja, 1999).

Los proyectos de Naciones Unidas en el campo de la administracion
publica en América Latina durante la década del setenta se sustentaron
en tres ejes: la capacitacién en servicio, la reforma administrativa vy la
investigacion en administracidn publica (Pérez Salgado, 1977). Por un lado,
el modelo de capacitacion en servicios se planteaba como una herramienta
destinada a influir en el personal estatal con el fin de producir cambios
organizacionales. Por ello, se recomendaba que sea asumida por el propio
Estado mediante la creacion de escuelas de formacion e institutos fuera
del ambito universitario, ya que el entrenamiento para el desempeno de
tareas especificas debia constituir una actividad organizacional. Por otro
lado, la reforma administrativa era concebida como un proceso técnico
orientado a inducir cambios en el aparato burocratico y que requeria un
conjunto de factores politicos para su desarrollo: «[el] enfoque de la reforma
administrativa deberfa ser programatico, conductista y teleoldgico por

Cuadernos del INAP



Vanesa Ciolli

oposicion a los enfoques formalistas, procesalistas y mecanicistas» (Pérez
Salgado, 1977, p. 26). En ese sentido, en lugar de proponer programas de
reforma a gran escala, se recomendaba iniciar procesos de capacitacion
en servicio que generaran las condiciones para eventuales reformas. Se
impulsaba la «<metodologia de matriz institucional para enfocar en los bienes,
servicios y regulaciones que se brindan a la sociedad mediante multiples
instituciones que se complementan o debieran complementarse. Se trata
de clarificar las relaciones interdepartamentales a nivel programatico,
mejorar la coordinacion interinstitucional e interburocratica y detectar las
unidades que constituyen “cuellos de botella”» (Pérez Salgado, 1977, p. 22).
Por ultimo, la investigacién en administracién publica debia orientarse al
diseno de una estrategia de reforma, asi como también a la identificacién
de problemas administrativos de corto plazo. En ese sentido, resultaba
importante conocer las caracteristicas del personal, motivo por el cual se
sugeria la realizacion de los censos de funcionarias/os publicas/os cuando
no haya registros adecuados.

En el informe presentado en la «Reunidn de Proyectos de Administracion
Publica de los paises de habla espanola en América Latina» se registran
proyectos del PNUD en ocho paises'™, junto a dos proyectos regionales: Ia
asistencia al Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo
(CLAD)y la programacién, investigacion y capacitacion del sector publico
en el Istmo Centroamericano.

Esta breve resena de las actividades del Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo permite contextualizar los dos proyectos en Argentina
focalizados en el INAP, que pone en evidencia que las lineas de trabajo
estratégicas del organismo a nivel global y, en particular, en América Latina,

10 Uruguay, Venezuela, Argentina, Colombia, Ecuador, Guatemala, Perti y Republica Dominicana.
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fueron internalizadas en el entramado politico-institucional nacional.
Una primera clave interpretativa que puede orientar la reflexién sobre el
caso argentino remite al tipo de relacién que se configurd entre el PNUD
y el INAP: si se traté de una relacion de imposicion unilateral o de una
reapropiacion situada, a partir de la revision de esas lineas estratégicas
en virtud de las especificidades locales vy de la funcionalidad para los
proyectos de gobierno.

3.2 Antecedentes de los proyectos en INAP

En Argentina, la asistencia técnica del PNUD en materia de administracion
publica comenzé a mediados de 1974 con el proyecto ARG/74/002
denominado «Administracién Publica». En julio de 1974, el profesor
Yehezkel Dror", consultor experto contratado por el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo, realizé una mision al INAP con el fin de analizar
el contexto mas amplio de «las estructuras del gobierno argentino para el
manejo de la politica administrativa, en sentido amplio» (Dror, 1974, p. 3).
Como resultado, elaboré un informe orientado a «ayudar a dar forma al
futuro de INAP» (Dror, 1974, p. 3). En su diagnostico, el experto advirtid
sobre el problema de la fragmentacidn en materia de politica administrativa
y de servicio civil, a partir de lo cual enfatizd la necesidad de coordinacion
entre areas y la relevancia del «adiestramiento» del personal estatal.

En aguel momento, el INAP era un organismo descentralizado, dependiente
de la Secretaria General de la Presidencia de la Nacion. El informe de
Dror destacé como una potencialidad que el INAP cuente con autonomia
frente a las contingencias politicas y se constituya en un «instituto de

11 Yehezkel Dror es un experto en administracién publica y planificacién del desarrollo de origen austriaco
con una intensa e influyente carrera académica. Durante la década del sesenta fue miembro de un think
tanks no gubernamental financiado inicialmente por la empresa Douglas Aircraft Company (California), que
estuvo involucrada en la estrategia de Estados Unidos durante la Guerra Fria.
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investigacion y adiestramiento de alto nivel» (Dror, 1974, p. 9), en el cual
ambas actividades se retroalimentaran entre si.

El informe de Dror sugeria que el Departamento de Investigaciones
podria desarrollar un papel clave en la planificacién de una reforma
administrativa de largo alcance a partir de «estudiar su dindmica y
preparar propuestas alternativas de marco-reforma, v, (...), explicar
los efectos a la larga de las propuestas a corto plazo» (Dror, 1974,
p. 5), a partir del analisis de los diversos aspectos de un problema de
politica administrativa y de las alternativas para su tratamiento con
el fin de aportar a la toma de decisiones. Por su parte, proponia que
el Departamento de Capacitacion apunte a actividades estratégicas
a largo plazo, priorizando a las/os funcionarias/os de alto rango vy
rango profesional, con el fin de conseguir cambios en los esquemas de
conducta de las/os funcionarias/os. En este esquema, recomendd reducir
la proporcidn de cursos dispersos. En lo que refiere al funcionamiento
interno, planteaba la necesidad de contar con un equipo profesional
sélido, formado, que se vincule entre si a partir de «una cultura de
trabajo» que priorice el intercambio, la rotacion vy el trabajo en equipo.
Esta dindmica participativa seria clave para la elaboracion del plan de
trabajo v la institucionalizacion del INAP.

Luego de esa experiencia, se llevaron a cabo dos proyectos de cooperacion
técnica del PNUD directamente al INAP, que formaron parte de un mismo
ciclo de asistencia. Los objetivos generales de esos proyectos apuntaron a
la consolidacion institucional del INAP como organismo especializado en
la profesionalizacion del empleo publico y la coordinacién de la reforma
administrativa. Esto reflejaba el rol otorgado al INAP en su etapa fundacional
y su jerarquia en el organigrama de la Administracion Publica Nacional,

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico



La cooperacion internacional en el desarrollo institucional del INAP Argentina (1973-1983)

como organismo descentralizado en la drbita de la Secretaria General de
la Presidencia.

3.3 Caracteristicas del Proyecto ARG/74/025

El proyecto «Asistencia al Instituto de la Administracion Publica (INAP)»,
identificado con el cédigo ARG/074/025%, fue preparado con la colaboracién
de una misién de cooperacion técnica que viajé a tales fines y presentado
por el gobierno argentino en julio de 1975%. Alli se establecia una
contribucion del PNUD de 466.416 de délares y una contribucion del pais
de 7.707.500 de pesos argentinos. El objetivo del proyecto era «cooperar
en el fortalecimiento institucional del INAP, mediante la asistencia a
sus actividades de capacitacion, investigacion y cooperacién técnica
internacional» (Gobierno argentino, 1975, p. 4). Los objetivos a corto plazo
fueron: a) Colaborar en el diseno de un Sistema Nacional de Capacitacion
para el Sector Publico; b) Ayudar al INAP en la implementacion y la
experimentacion de metodologias para la investigacion; c) Contribuir con
el INAP en el logro de la plena participacién argentina en los programas
de cooperacion técnica internacional, especialmente con los paises en
vias de desarrollo; d) Contribuir al fortalecimiento del Departamento de
Publicaciones y Biblioteca.

12 Elproyecto «(...) figura[ba] en el documento Revision del Programa Nacional para la Cooperacién Técnica
del PNUD, periodo 1972/1976 en el cuadro: Lista de Proyectos y Contribucion estimada del PNUD, pag. 55».
(Gobierno argentino, 1975, p. 5).

13 Al momento de su presentacion, el proyecto hacia referencia a su inscripcion en el «Plan Trienal para
la Reconstruccion y Liberacion Nacional 1974-1977», que habia sido presentado por Juan Domingo Perdn el
21 de diciembre de 1973 durante su tercera presidencia. En el capitulo IV de dicho plan se expone «El papel
del Estado, dentro del cual la puesta en funcionamiento del INAP estaba entre las iniciativas orientadas a
reorganizar las estructuras de la administracion publica. Sin embargo, la inestabilidad politica tras la muerte
de Perdn en julio de 1974 dejé sin efecto el plan.
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La fecha de iniciacion del proyecto estaba prevista para el 1° de octubre
de 1975 con una duracion de dos anos. No obstante, las circunstancias
politicas de escala nacional demoraron su inicio real hasta mediados de
1976. En este contexto, durante los meses inmediatamente posteriores a
la presentacion del proyecto, el INAP tuvo un funcionamiento minimo vy
buena parte de su personal fue removido™: «(...) sus funciones quedaron
circunscriptas a la racionalizacion administrativa y (...) el cuerpo técnico
estaba desintegrado, especialmente, el drea de investigaciones. (...) El drea
de capacitaciones era la Unica que mantenia actividades regulares, y en
ella se concentraron, inicialmente, las acciones del Proyecto». (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 1978, p. 6). A su vez, se produjo
una crisis financiera del PNUD que implicé la reduccién al minimo de las
erogaciones vinculadas al proyecto.

Luego del golpe de Estado del 24 de marzo de 1976, en mayo asumieron
nuevas autoridades en el INAP. Este cambio coincidid con la eliminacién
de las restricciones establecidas por el PNUD en cuanto a la ejecucién
del proyecto. De este modo, en mayo de 1976 el proyecto comenzé a
desarrollarse dentro de lo previsto. En ese marco, el Asesor Técnico Especial
de la Division Administracién Publica y Finanzas, luego de su visita en julio
de 1976 manifestd que «es evidente (...) el interés del Gobierno argentino
por la reforma de la administracion publica y recomienda contratar un
experto en sistemas y racionalizacién administrativa que no estaba prevista
en el Documento original» (PNUD, 1978, p. 5).

El aporte del PNUD consistid en la contratacién de expertos y consultores
sobre los temas especificos del proyecto —quienes elaboraron

14 En particular, fue desplazado el equipo de investigacion que provenia de la Facultad de Ciencias Econdmicas
de la UBA, dirigido por Roberto Martinez Nogueira, e integrado por Norberto Géngora, Mario Krieger, Silvia
Novick y Joseph Braverman (Pereyra, 2023; 2010).
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documentos de trabajo y colaboraron en el diseno e implementacion de
iniciativas gubernamentales—", la provisién de equipamiento informatico
y de materiales de trabajo v el financiamiento de becas para el desarrollo
de capacitaciones. Asimismo, en el marco del proyecto, el aporte
del INAP, en tanto contraparte, consistié en las remuneraciones del
personal —tanto de direccién como de planta— vy en la infraestructura,
equipamiento e insumos para el funcionamiento corriente de las
actividades del proyecto.

Las tres lineas de trabajo del proyecto se correspondieron con aquellas
identificadas para el conjunto de los proyectos del PNUD en América Latina:
la capacitacion del personal estatal que priorizo a las/os funcionarias/os
con capacidad de toma de decisiones; la investigacion; v la reforma y
racionalizacién administrativa.

En la linea de capacitacion, la contribucién mas significativa fue la propuesta
para la creacién de un Sistema Nacional de Capacitacion (SNC), adoptada por
el INAP en sus aspectos esenciales. Ello fue acompanado de la realizacién
de un seminario con los gobiernos provinciales para que participaran
con su adhesion. En el momento de Ia finalizacion del proyecto el SNC
estaba integrado por ocho provincias, siete universidades nacionales y
ocho organismos (empresas estatales, institutos descentralizados, etc.).
A su vez, el proyecto se involucro en el establecimiento de las prioridades
para el desarrollo de las actividades de capacitacion, estableciéndose la
necesidad de comenzar por la capacitacion de los niveles superiores de
la Administracion Publica Nacional. Con esos fines, se disend el Curso
Superior de INAP. Los documentos producidos en el marco del proyecto
fundamentaron que la capacitacion no era un fin en si mismo, sino que

15 En el Anexo se detallan tanto las/os expertas/os y consultores como los documentos elaborados en
ambos proyectos.
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debia estar en funcién de cambios profundos en la Administracién Publica.
En este sentido, se planted que «el efecto de los agentes capacitados
como factores de cambio serfa practicamente nulo si no se creaba una
infraestructura de apoyo a las acciones de reforma, concebida como un
sistema con una unidad central y unidades sectoriales y subsectoriales
interrelacionadas funcionalmente de manera regular» (PNUD, 1978, p. 7).

En lalinea de investigaciones, el proyecto apunto a sentar las bases para
el desarrollo del drea a partir del trabajo del experto en metodologia de
lainvestigacion. Una de sus primeras acciones consistié en la elaboracién
de «un documento en el que se mostraba la absoluta legitimidad de
la investigacién en la administracién publica asi como su imperiosa
necesidad» (PNUD, 1978, p. 8). En los documentos posteriores se
enfatizaba la importancia del conocimiento cientifico en los procesos
de toma de decisiones en el sector publico desde la perspectiva de las
tecnologias administrativas (aunque sin deslegitimar los procedimientos
basados en la experiencia y el sentido comun), el andlisis de las politicas
publicas y en las metodologias de evaluacidon ex post de programas vy
proyectos (Sulbrandt, 1979). El proyecto asesoré en la identificacion
de areas de problemas, en la definicién de prioridades, en el diseno de
programas y proyectosy en la evaluacion de algunos de ellos. Los expertos
contratados por PNUD realizaron el sequimiento y acompanamiento del
conjunto de actividades de investigacidn del drea. En dicho marco, hubo
especial dedicacidn en la incorporacion de herramientas tecnoldgicas
para el procesamiento de bases de datos (Sulbrandt, 1979). En particular,
el procesamiento de la base de datos del Censo Nacional de Agentes
Publicos constituyd una de las principales tareas durante esta primera
etapa, dando inicio a una linea de investigacién sobre empleo publico
que tuvo continuidad a lo largo del tiempo, a pesar de las fluctuaciones
politico-institucionales. A su vez, los consultores del PNUD participaron
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en la definicién de los perfiles profesionales y en los procesos de seleccion
y reclutamiento del personal con funciones de investigacion. A partir
de ello, comenzo a instrumentarse el Sistema Nacional de Investigacion
en articulacion con cinco gobiernos provinciales y cuatro universidades
nacionales, cuyo objetivo fue propender al desarrollo de la investigacion
en administracion publica en un contexto de nula institucionalidad en Ia
materia, asi como a coordinar las acciones y transferir sus resultados. Por
otra parte, el proyecto incluyd la incorporacion de equipos de impresion, de
microfilmacion y ayudas audiovisuales «que ponen a INAP en condiciones
de procesar documentacion de referencia para toda la administracion
publica». (PNUD, 1978, p. 14). En suma, el informe final planteaba que: «[l]a
preparacion de un marco conceptual para el desarrollo de investigaciones
fue fundamental. En efecto, la orientacion que luego tomo el INAP,
que estd ahora en alto grado de consolidacion, fue, en gran medida, el
resultado del esfuerzo inicial para definir ese marco conceptual, en el que
las actividades del proyecto tuvieron real significacion» (PNUD, 1978, p. 8).

La linea de la Reforma Administrativa se articuld con las dos anteriores.
Sus dos proyectos especificos tuvieron una impronta fundacional, ya que
buscaron establecer puntos de partida sélidos para que el INAP ocupara
un rol clave en la reforma administrativa. Por un lado, como se menciono,
se consolidé un diagndstico exhaustivo para el desarrollo de politicas
de recursos humanos en el sector publico a partir del procesamiento
del Censo Nacional de Agentes Publicos vy el Registro Permanente del
personal publico. Este tipo de instrumentos formaban parte de los
lineamientos generales de las recomendaciones del PNUD para los procesos
de racionalizacién administrativa en América Latina. Por otro lado, el
proyecto buscd alinearse con los intereses del gobierno en la racionalizacién
administrativa. EI 6 de julio de 1976 el gobierno habia creado por decreto
la Comision Permanente para la Racionalizacion Administrativa (COPRA)
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en el dambito de Ia Secretaria General de |a Presidencia, atribuyéndole al
INAP las funciones de Secretaria Técnica.

Sin embargo, puede evidenciarse una diferencia de criterios en el sentido de
esa reforma entre las autoridades argentinas y el experto en metodologia
de la investigacién. Quien senald en su informe final que la racionalizacién
administrativa emerge como problematica a partir de la redefinicién a
escala internacional de las funciones del Estado en la sociedad, y por
tanto del aparato administrativo. Por este motivo, aclara que «no se trata
de realizar una racionalizacion con criterio fiscalista sino de enfrentar
una reorganizacion y readecuacion del aparato administrativo nacional».
(Sulbrandt, 1979, Anexo |, p. 7). Desde esta perspectiva, el experto del PNUD
en analisis de sistemas vy racionalizacion administrativa sistematizé un
conjunto amplio de recomendaciones que se plasmaron en la elaboracién
del documento «Bases del Sistema Nacional de Reforma Administrativa
(SNRA)», donde se proponia abandonar los enfoques de «reestructuracion
y racionalizacion administrativa» y, abordar una «reforma administrativan,
«concebida como un proceso permanente y sistematico de mejoramiento
administrativo basado en el conocimiento profundo de sus caracteristicas
presentes y del contexto en que se inserta» (INAP, 1977, p. 2). El documento
expresaba laimpronta de los expertos del PNUD en su enfoque sistémico
del proceso de reforma, que establecia la necesidad de desplegar una
accion coordinada e interdependiente entre sus componentes, cuyas tres
actividades basicas son la investigacion, la organizacion y sistemas y los
recursos humanos. El sistema estaba basado en la interaccion entre una
unidad central y un conjunto de unidades sectoriales. A partir de ello,
el 25 de agosto de 1977 se aprobd la Ley 21.630 de creacion del Sistema
Nacional de Reforma Administrativa que reemplazé el COPRA. En virtud
de laimplementacion de dicho sistema, el consultor del PNUD en Andlisis
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de Sistemas y Racionalizacién Administrativa paso a ser contratado por
el Estado argentino.

El SNRA también recuperaba los analisis del Asesor Principal y Jefe del
Equipo Internacional de Expertos, Dr. Aquiles Lanza, quien presentd un
documento en marzo de 1978 denominado «Reforma Administrativa.
Algunos Comentarios». Alli se puso de manifiesto que la reforma
administrativa es un «medio para ajustar las organizaciones publicas a los
nuevos roles que el Estado moderno debe cumplir» (Lanza, 1978, p.2) y que,
por lo tanto, concebir «la administracidon publica como un sistema abierto en
permanente interrelacion con el medio ayuda a interpretar los fendmenos
que la caracterizan, asi como a buscar los mejores procedimientos para
adecuarla a expectativas crecientes» (Lanza, 1978, p. 2). Ello significaba
«preparar a quienes debl[{]an actuar en los organismos publicos para tomar
decisiones, planificar y programar en un mundo de incertidumbres» (Lanza,
1978, p. 4). En dicho documento se establecia que los factores claves para
el éxito de un sistema de reforma administrativa son el apoyo politico total
del mas alto nivel, un régimen de carrera administrativa basada en el mérito,
la capacitacion permanente, los concursos de pruebas, el estimulo a la
participacion y la creatividad, la continuidad de las acciones, la colaboracidn
de expertas/os en las distintas dreas, un sistema de investigacion que le dé
el apoyo del método cientifico, un sistema de reforma con coherencia interna
que evite los compartimentos estancos y condiciones de trabajo adecuadas,
entre otros. Estos elementos generarian mejores condiciones para producir
cambios en los aparatos burocraticos y encarar el planeamiento estratégico
administrativo a partir de la interrelacién sistémica de los aportes y las
racionalidades de la conduccidn superior del gobierno, el personal técnico
y las propias personas encargadas de la administracion (Lanza, 1978).
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Por Ultimo, el proyecto incluyd la asistencia técnica en un convenio de
colaboracion con la Secretaria de Estado de Salud, identificada como
experiencia piloto para la transferencia de los resultados del proyecto.

A su vez, en el marco de este proyecto, Buenos Aires fue la sede de dos
eventos internacionales: la Primera Reunién de Directores Nacionales e
Internacionales en abril de 1978, y la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Cooperacién Técnica entre paises en desarrollo entre agosto y
septiembre del mismo ano.

Cuadro 3. Sintesis de las actividades del proyecto ARG/74/025
(1975-1978)

“ Actividades desarrolladas

Asesoria general | Definicion de objetivos y politicas de INAP.

Programacion de actividades de capacitacion e investigacion.

Realizacién del Censo Nacional de Agentes Publica y creacién del Registro
Permanente.

Creacion e implementacion del Sistema Nacional de Reforma
Administrativa.

Colaboracion en la funcidn de asesoria de INAP a Subsecretaria de la
Funcién Publica.

Colaboracion en el disefo e implementacion del Sistema Nacional de
Capacitacion.

Capacitacion del personal del INAP.

Capacitacion del personal de la Unidad Central y de las Unidades
Sectoriales del Sistema Nacional Reforma Administrativa.

Realizacion de la Primera Reunidn de Directores de Proyectos de
Administracién Publica de las Naciones Unidas radicados en los paises de
habla espanola de América Latina.

Colaboracién en acciones de capacitacion, investigacion y mejoramiento
administrativo en la Secretaria de Estado de Salud Publica que ha

sido identificada como area piloto para la experimentacion y posterior
transferencia de resultados.
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“ Actividades desarrolladas

Investigacion Contribucion a la justificacion y al desarrollo del marco de referencia global
y el programa especifico de investigaciones.

Contribucion al disefio de las investigaciones, elaboracion de andlisis
criticos de sus informes preliminares y canalizacion de consultas técnicas
especificas.

Preparacion de la bibliografia técnica para la adquisicion de infraestructura
para la investigacion y determinacion de los equipos procesadores y
software adecuado a las necesidades del proceso de investigacion.
Participacion en el disefio y dictado de cursos del INAP, en particular, en la
formacion y perfeccionamiento de investigadores.

Disefio preliminar y definitivo del Sistema Nacional de Reforma
Administrativa. Programacion, organizacién y participacion en las
Jornadas de Reforma Administrativa para responsables de unidades de
Capacitacion, Personal y Organizacion y Métodos de la Administracion
Central, Descentralizada y Empresas Publicas.

Programacion, organizacion y participacion en las Jornadas de Reforma
Administrativa para Directores de Oficinas Sectoriales de Reforma
Administrativa de la Administracién Central (Ministerios).
Programacion de cursos de formacion de analistas para integrar las
unidades sectoriales de Reforma Administrativa de la Administracién
Central (Ministerios) (areas de Capacitacion, Organizacion y Sistemas y
Administracion de Personal).

Elaboracion de programas y proyectos especificos de mejoramiento y
modernizacion administrativa para implementar el sistema nacional de
reforma (drea Organizacion y Sistemas).

Preparacion de material docente, en especial casos de estudio, referido
especificamente a la realidad del sector publico argentino y a problemas
particulares de Reforma Administrativa y Organizacién y Sistemas.

Racionalizacion
Administrativa-
Analisis de
Sistemas

Capacitacion del personal de INAP en los métodos y técnicas mas
adecuados para el adiestramiento de agentes publicas/os.

Colaboracién en el diseno y estrategias de desarrollo del Sistema Nacional
de Capacitacion.

Capacitacion

Fuente: elaboracidn propia en base a informes del PNUD.

A lo largo de la implementacion del proyecto, el Directorio del INAP
evalud que el rol de la asistencia se fue desplazando: mientras que en
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la primera etapa su contribucién fue la de formar y organizar las areas
de capacitacion e investigacién, asumiendo la responsabilidad por los
resultados, en la segunda etapa, esa responsabilidad paso a ser asumida
directamente por el INAP, «lo que significa que la asistencia cubriria
vacios tecnoldgicos, puede ser mas dirigida y del tipo puntual» (INAP,
1976, folio 232). Desde que el proyecto se puso efectivamente en marcha
se realizaron misiones conjuntas de evaluacion para monitorear el avance
de las actividades. Los consultores del PNUD se instalaron en las oficinas
del INAP y trabajaron con mucha proximidad con las/os agentes estatales.
Tanto en los informes del PNUD como en los relatos del personal del
INAP, se manifiesta que la dinamica cotidiana de trabajo tuvo un caracter
informal, respetuoso v fluido. (A. Bonifacio, conversacion personal, 11 de
octubre de 2022, Testimonios Orales del INAP). Su liderazgo y experiencia
en los campos tematicos vy su legitimidad basada en la pertenencia a un
organismo internacional significaron un ambito de contencion e, incluso
proteccidn, para las personas vy las actividades del INAP en el contexto del
gobierno dictatorial. Este rol implicito asumido por el proyecto del PNUD
en tanto garante de |a actividad institucional del PNUD fue especialmente
relevante en el drea de investigacion, cuyo caracter intangible podia
generar suspicacias para los integrantes del Directorio. En relacién con
ello, en una de las entrevistas se plantea que entre las contribuciones
del proyecto se destaca su configuracién como un «paraguas» para la
actividad de investigacion.

La implementacion del proyecto finalizd satisfactoriamente tanto para
las autoridades del INAP como para los responsables del PNUD, quienes
expresaron que: «El INAP ha evolucionado en aspectos cuantitativos y
cualitativos. Actualmente cuenta con 119 funcionarios y 10.000 horas/catedra
para el pago de profesores. Se ha convertido en el érgano fundamental
de la Sub Secretaria de la Funcién Publica en los aspectos centrales de
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la administracion publica nacional» (PNUD, 1978, p. 14). Esto motivé la
aprobacién de un nuevo proyecto para darle continuidad.

3.4 Caracteristicas del Proyecto ARG/78/021

El proyecto ARG/78/021 fue aprobado el 27 de diciembre de 1978 con una
duracidn prevista de dos anos. El aporte del PNUD fue cuantificado en
526100 ddlares vy el del gobierno argentino en 2.541.000.000 de pesos
argentinos. El Asesor Principal y Jefe del Equipo Internacional de Experto
continud siendo el Dr. Aquiles Lanzay gran parte del equipo de consultores
fue revalidado™.

Los objetivos inmediatos fueron: a) colaborar en la consolidacion y puesta
en marcha del Sistema Nacional de Capacitacién; b) ayudar al INAP en la
experimentacion e implementacion de metodologias de investigacion en
administracion publica asi como en el diseno y desarrollo de proyectos de
investigacion; ¢) colaborar con el INAP en el desarrollo de mecanismos
adecuados para atender los requerimientos del Poder Ejecutivo Nacional
en lo concerniente a problemas estructurales, de recursos humanos vy
tecnoldgicos en la administracion publica, especialmente en relacion
con el proceso de reforma administrativa y con la implementacion del
Sistema Nacional de Reforma Administrativa. Dichos objetivos dan cuenta
de la continuidad en las lineas de trabajo del proyecto (capacitacion,
investigacion y reforma administrativa), asi como también de su caracter
acumulativo, ya que se sustentan en los resultados vy aprendizajes del
proyecto anterior. Ello posibilitd una delimitacion mas focalizada y especifica
de los objetos de la asistencia en el marco de las tres lineas de trabajo.
A su vez, se observa la consistencia en el enfoque sistémico promovido

16 En el Anexo se incluye la némina de expertas/os y consultores de ambos proyectos con las fechas de
inicio y finalizacién de sus funciones.
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por el staff de expertos y consultores, ya que en cada una de las tres
lineas de trabajo se institucionalizaron sistemas de escala nacional que
establecian un rol a cada una de las iniciativas del INAP en el marco de
objetivos y de arreglos institucionales sustentados en una orientacion
general. Estas caracteristicas dan cuenta de la existencia de un ciclo de
asistencia, ya que, por un lado, ambos proyectos se enmarcan en una
misma mirada estratégica acerca del papel de la administracion publica
en el desarrollo; pero, por otro lado, el sequndo proyecto recupera no solo
los resultados sino también las experiencias construidas en el proceso
de implementacidn, es decir, condensa materialmente esa estrategia en
un contexto particular. Esa sintesis es la que configura un nuevo punto
de partida para el sequndo proyecto.

Las modalidades de trabajo v los productos del equipo de consultores
también presentaron continuidades con respecto al proyecto anterior.
Es decir, los expertos y consultores elaboraron documentos conceptuales
y metodoldgicos, participaron en la elaboracién de proyectos del INAP
—algunas de los cuales se convirtieron en normativas o documentos
operativos—, trabajaron en la preparacién de materiales para el desarrollo
de cursos y dictaron capacitaciones. La diferencia mas visible entre ambos
proyectos es que durante el segundo proyecto no hubo incorporacion de
nuevo equipamiento, sino que sus aportes materiales se concentraron
en material bibliografico, suscripcion a revistas especializadas e insumos
de libreria.

Segun el informe final del proyecto, las actividades y los resultados se
sintetizan en el Cuadro 4.
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Cuadro 4. Sintesis de objetivos, actividades y resultados del
proyecto ARG/78/021 (1979-1981)

m Objetivos Actividades Resultados

Capacitacion

Consolidacion institucional
del INAP como:

a. unidad central del SNC,
b. centro de excelencia en
la formacién y desarrollo

de los recursos humanos,

. centro de creacion

del conocimiento y de
transferencia de tecnologias
educativas especificas.

Colaboracién en la
elaboracion de los

marcos conceptuales,

en la programacién y
desarrollo curricular y en la
identificacion y desarrollo
de ciertas tecnologias

de capacitacion.
Sistematizacion de estudios
de casos para la realizacion
de un Banco de Casos
destinado a atender la
demanda docente de
INAP, asi como para
acciones de transferencia
y cooperacion técnica.

Consolidacién del area de
capacitacion del INAP y
del Sistema Nacional de
Capacitacion.

Capacitacion del personal
de INAP y del cuerpo
docente en el manejo del
método de estudio de caso.
Formacién de un Banco de
Casos.

Perfeccionamiento de los
cursos para funcionarias/os
superiores.

Planeamiento del curso
para altos administradores.

Recursos
Humanos

Consagracién de una
concepcion del servicio

civil como un conjunto
interrelacionado de
personas, técnicas y normas
que permitan cumplir

la misién de establecer
regulaciones, producir
bienes o prestar servicios.

Colaboracién en la
formulacién de las bases
para la organizacién de
una carrera administrativa
dentro de un sistema de
mérito para ingresos y
ascensos, en el estudio de
un nuevo escalafény en la
elaboracion de un marco
conceptual para un sistema
de servicio civil vélido.

Colaboracién en la
elaboracion y ejecucion
de un programa de
adiestramiento en
servicio para el personal
de la Direccién General
de Servicio Civil.

Implementacion progresiva
del sistema de servicio
civil como subsistema del
SNRA.

En el marco del SNRA,
mantenimiento de la
interrelacion del érgano
superior normativo en
materia de administracion
de personal con el resto de
las direcciones generales
del sistema.

Aprobacion del escalafén
basico para el personal de
la Administracién Publica
Nacional.

Capacitacion del personal
de la Direccion Central

del Servicio Civil en los
distintos niveles superior,
medio y operativo.
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Investigaciones

Consolidacion del drea
de investigaciones en el
INAP y de un Sistema
Nacional de Investigacion
en Administracion
Publica (SNIAP).

Desarrollo de metodologias
de la investigacion para
aplicar nuevas técnicas

no convencionales,
desarrollar modelos
explicativos y predictivos,
instrumentos de medicion y
programas estandarizados
de procesamiento de

datos estadisticos.
Elaboracion de documentaos,
seminarios y conferencias
en el campo del andlisis

de las politicas publicas.
Preparacion de un informe
sobre «Sistemas de
Informacion de Resultados
de Investigaciones
Empiricas en el drea de
Administracién Pdblica»
para implementar una

red regional del CLAD.

Vanesa Ciolli

Fortalecimiento del drea de
investigaciones del INAP

y del Sistema Nacional

de Investigacion en
Administracién Publica.
Desarrollo de nuevas
tecnologias de
investigacion.

Desarrollo de indicadores
para medir la productividad
del sector publico.

Aportes a los estudios
sobre estructura 'y
funciones superiores del
Estado, especialmente,
politicas publicas, andlisis
de politicas y sistemas de
planeamiento.

Racionalizacion
administrativa
y analisis

de sistemas

Creacién e implementacion
del Sistema Nacional de
Reforma Administrativa
para lograr un proceso

de cambio planificado,
interrelacionado

y coherente.

Identificacidn y elaboracion
de proyectos de medidas
de reforma administrativa
de nivel macro: servicios
centrales de apoyo

de los ministerios y
secretarias de Estado;
sistema de orientacion

e informacion al publico;
simplificacion de tramites;
manuales administrativos;
compras y suministros.

Creacion del Sistema
Nacional de Reforma
Administrativa.
Importancia creciente

de la Subsecretaria de

la Funcion Publica en
aspectos fundamentales de
la reforma administrativa y
de la asesorfa de INAP en
tal sentido.
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m Objetivos Actividades Resultados

Administracion

Desarrollo de acciones de

Cursos y seminarios

Formacién de masa critica

de Salud investigacion y capacitacion | de planeamiento. de funcionarias/os en la
aplicadas a un sector de Aporte de métodos Secretaria de Estado de
administracién sustantiva, dggstq@ios de casos, Salud Publica de la Nacién.
para lo cual se tom{a gl caso uFlIl;aoon de modelos,ﬂ Desarrollo de
del sector Salud Publica. técnicas dg programacion tecnoloaias sustantivas
y de manejo de proyectos 9 ;
a la Secretaria de Estado de planeamiento y
de Salud Publica. programacion de la salud.
Capacitacion de
funcionarias/os de los
gobiernos provinciales
en tecnologias de
planeamiento y
programacion.
Otras Dictado de conferencias
actividades en ciclos de actividades

de extension de INAP
sobre los siguientes temas:
«Politicas publicas y
analisis de politicas» y «Los
sistemas de planeamiento.
Algunas aproximaciones

al planeamiento».
Participacion en la eleccion
de los temas sustantivos

y la programacién de los
congresos nacionales de
Administracion Publica.
Colaboracién con articulos
en la revista de INAP.
Aporte de equipos,

libros y revistas.

Fuente: elaboracion propia en base a informes del PNUD vy Actas del Directorio del INAP.

El balance general del proyecto en el Informe final del PNUD afirma el
cumplimiento de los objetivos y metas propuestos en un 90 %. A su vez,
se menciona que: «[l]as relaciones con la contraparte nacional fueron
excelentes e INAP brindd las facilidades necesarias para el cumplimiento
de las funciones de los expertos» (Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, 1981, p. 7). El principal logro fue el fortalecimiento institucional
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del INAP en sus areas sustantivas y la consolidacién del Sistema Nacional
de Capacitacién y del Sistema Nacional de Investigacion en Administracién
Publica. Uno de los objetivos pendientes fue la implementacion de los
cursos para altos administradores, por falta de una normativa adecuada
(PNUD, 1981).

Como cierre del informe, se formularon recomendaciones al gobierno
argentino orientadas a dar continuidad a las actividades institucionales
del INAP que habian sido iniciadas o consolidadas con el apoyo de los
proyectos de asistencia técnica del PNUD. Algunas de ellas reforzaban
los lineamientos que se venian trabajando durante la asistencia técnica
y que formaban parte de la perspectiva general del PNUD en el drea de
administracion publica para América Latina, como la relevancia del caracter
sistémico en la planificacion de procesos de cambio administrativo efectivo
y la capacitacion en servicio como una funcidn especifica que debe ser
asumida por la propia administracién publica en lugar de delegarse a las
universidades, entre otras. Otras recomendaciones se presentaron como
nuevos desafios, entre las que se destaca la idea de convertir al INAP en un
think tank, tomando como modelo instituciones privadas norteamericanas:

(...) se ha insistido en la necesidad de dotar al INAP de los medios
para que funcione como una verdadera craneoteca al estilo de las
instituciones que existen en otros paises como la Brookings Institution
y la Rand Corporation. Salvando las distancias en el volumen de recursos
que se pueden destinar, parece imprescindible contar con este tipo de
instituciones que atienden la demanda de corto plazo y piensan en los
problemas de largo plazo tratando de adelantarse, de prevenir situaciones
limite mediante el uso de las técnicas apropiadas (PNUD, 1981, p. 21).

Se trata de una sugerencia audaz y de dificil concrecidn, lo que genera
interrogantes en torno a su papel en la estrategia general del PNUD en
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Ameérica Latina. La ausencia de mayores detalles sobre |a propuesta implica
que ese interrogante quede abierto.

En sintesis, a lo largo de los dos proyectos, los expertos del PNUD se
involucraron de manera integral en la actividad del INAP, incluyendo la
orientacion conceptual y metodoldgica de las iniciativas, la participacién
en las actividades de capacitacion, la participacion en la redaccion de
proyectos de ley y la seleccion del personal del instituto. El andlisis de los
dos proyectos analizados permite conjeturar que el interés del PNUD
en asistir al INAP esta vinculado a su identificacion como organismo
transversal, capaz de coordinar la reforma administrativa en virtud del
desarrollo econémico y social. Sin embargo, debe senalarse que ese rol no
fue garantizado por el entramado politico-institucional de aquellos anos.
Luego de suimpulso inicial, las funciones del INAP tendieron a concentrarse
en el propio aparato administrativo vy la capacitacién del personal estatal,
relegando su eventual rol coordinador de los procesos de planificacion del
desarrollo a partir de la generacion de insumos cognitivos para atender
los problemas de las dreas sustantivas del sector publico. Por su parte,
resulta relevante el rol asumido por el proyecto del PNUD como garante de
las actividades del INAP en el marco del gobierno dictatorial, que generd
condiciones favorables para el trabajo del personal.

3.5 Laretroalimentacion del saber experto
del PNUD

Hasta aqui se analizd la contribucién del PNUD al fortalecimiento institucional
del INAP y de sus actividades de capacitacion, de investigacion y de
articulacién de un sistema nacional de administracion publica. Sin embargo,
el andlisis documental permite identificar un conjunto de elementos que
evidencian que las instituciones y sus practicas lejos de ser estructuras fijas
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y cerradas, son procesos sociales dindmicos. De este modo, se complejiza
la nocidn clasica y unidireccional de la cooperacién internacional para dar
cuenta de como el saber experto del PNUD se retroalimenta a partir de
las experiencias de implementacion de los proyectos de asistencia técnica
en contextos especificos.

Como se ha comentado, la asistencia técnica al INAP incluyd la participacion
en un conjunto de actividades regionales e internacionales de intercambio
de experiencias, las cuales materializaron la estrategia del PNUD en América
Latina en el campo de la administracion publica. En ese marco, un hito
relevante fue la Primera Reunidn de Directores Nacionales e Internacionales
de Proyectos de Naciones Unidas sobre Administracién Publica en1978. Alli,
la delegacion argentina expuso su produccion en investigacion, dentro de
la cual incluyé una propuesta de trabajo de escala regional que apuntaba
a institucionalizar y fortalecer el liderazgo del PNUD en el campo de la
administracién publica, lo cual fue expresado del siguiente modo:

[La presentacion argentina] ayuda a reforzar las propuestas de Naciones
Unidas tendientes a desarrollar proyectos de investigacién en todo el
continente. El experto presentd a esa reunidn una propuesta sobre
recopilacion, coordinacién y uso de los resultados de las investigaciones
empiricas en el drea de administracién, como un paso a constituir un
cuerpo de conocimientos sdlidamente constituidos sobre dicha materia
en el continente. El rol que cabe a Naciones Unidas en ese esfuerzo es
especialmente destacado. La idea fue aprobada y el experto siguié trabajando
en ella en los meses siguientes, hasta completar una propuesta formal que
fue distribuida a las distintas reparticiones y agencias (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 1979, pp. 6-7).

De hecho, el informe final del experto en metodologia de la investigacion,
José Sulbrandt, incluyd una propuesta de trabajo que consistia en
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sistematizar las experiencias nacionales de investigacion en «un unico
cuerpo de conocimiento sobre la Administracion Publica Latinoamericana»
(Sulbrandt, 1979, Anexo Il, p. 10), con el fin de trascender los estudios de
casoy de revertir la «<ausencia de marcos tedricos y paradigmas comunes
gue permitan la acumulacion de conocimiento» (Sulbrandt, 1979, Anexo
I, p. 10). En dicho documento se expresa:

(...) dejar a cada uno «hacer lo que quiera» con los recursos disponibles para
investigar es un desperdicio de recursos. Las Naciones Unidas debe tratar de
generar una corriente de pensamiento en torno a materia de Administracion
Publica que lleve a un real aprovechamiento de las experiencias de los paises,
en la formacion de un cuerpo sistematico y coherente de conocimientos
sobre el drea (Sulbrandt, 1979, Anexo II, p. 10).

En términos operativos, la propuesta consistia en la elaboracion de un
«inventario de proposiciones empiricas en materia de Administracion
Publica en América Latina» y en la creacion de un programa de construccion
de teorfa en administracion publica. Esta propuesta suponia un proceso
de relectura de los lineamientos que guiaron el diseno de los proyectos
de cooperacion a partir de aquello que se fue generando durante su
ejecucion en los distintos escenarios nacionales, lo que implicaba validar
la existencia de procesos de generacion de conocimiento en cada uno
de los paises. Sin embargo, se planteaba que este conocimiento plural y
diverso debia ser analizado desde una perspectiva comun, que funcionara
como marco interpretativo que fijara, de este modo, sus alcances y limites.

Otro de los elementos por considerar dentro de este aspecto de
retroalimentacién remite al reclutamiento de los expertos del PNUD dentro
de los paises latinoamericanos (Pérez Salgado, 1977). Ello se evidencia en
el listado de consultores y expertos de los proyectos en Argentina (ver
Anexo 1) como en el documento «La cooperacion técnica de las Naciones
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Unidas en Reforma Administrativa e Investigacién en Administracion
Publica en América Latina (periodo 1970-1977)», elaborado a modo de base
para la discusidn de la Reunién de Proyectos de Administracion Publica
de los paises de habla espanola en América Latina (Pérez Salgado, 1977).

De este modo, se materializa una apuesta por la calidad profesional de los
expertos contratados en la regidn que sienta las bases para la configuracion
de una red de intercambio intelectual a escala regional liderada por el
PNUD. La capacidad de esta comunidad epistémica para implementar las
agendasy los lineamientos globales en la tematica se veria favorecida, no
solo por el conocimiento técnico (pretendidamente racional y, por tanto,
neutral), sino también por la proximidad con los problemas v légicas de
funcionamiento de los paises de la region.

La identificacion de estas iniciativas orientadas a recuperar y sistematizar
los procesos de retroalimentaciéon permite redefinir la mirada tradicional
de la cooperacidn internacional como una simple provision de recursos de
caracter unilateral en el eje norte/sur, para captar una dindmica mas compleja
que subyace en los proyectos de asistencia técnica. En las conclusiones
generales del trabajo volveremos sobre este punto para proponer algunas
hipdtesis interpretativas del proceso de retroalimentacion.

3.6 Agendas globales y materialidad territorial de
la cooperacion internacional

La asistencia técnica del PNUD expuso otro elemento peculiar que merece
atencion ala luz de la relacion que se establece entre las agendas globales
y sus materializaciones a escala nacional. En particular, se trata de la
tematica de género, que en aquellos anos tuvo un tratamiento invisibilizado.
En 1980, el asesor principal del proyecto transmitio al Directorio del
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INAP una comunicacion del Departamento de Cooperacién Técnica para
el Desarrollo de las Naciones Unidades que recomendaba desarrollar
actividades destinadas a promover una mayor participacién de la mujer
en acciones del desarrollo, como un aporte a los objetivos especificos que
se han propuesto en el Decenio para la Mujer de las Naciones Unidas”.
En ese marco, se sugeria la realizacion de investigaciones tendientes a
clarificar la situacion actual de las mujeres en el servicio civil, especialmente
a identificar obstaculos formales o informales que dificultaran el acceso
a puestos publicos o que limitaran sus posibilidades de promocidn hasta
los niveles superiores de los escalafones de la Administracion Publica,
asi como también, el aumento de la presencia femenina en los cursos de
INAP para administradores superiores. Frente a ello, el Directorio del INAP
solicitd al asesor principal del proyecto la presentacion de una propuesta
para su evaluacion y se intercambid sobre la posibilidad de acceder a Ia
contratacién de un consultor con fondos especiales destinado a este tema
(Acta 5 de 1980 [Directorio del INAP], folios 74, 86-88). Sin embargo, no
hay registros documentales que permitan identificar nila existencia de una
propuesta nila realizacion de actividades especificas. A su vez, los informes
intermedios y final del proyecto del PNUD carecen de referencias a la
tematica de género. De este modo, puede conjeturarse que dicha solicitud
no fue vehiculizaday que ello no tuvo consecuencias en el funcionamiento
del proyecto ni en el grado de satisfaccién del PNUD con la colaboracién
brindada por el gobierno argentino. Si bien esta omisién puede obedecer
a multiples factores, resulta evidente que mas alla del mandato de las
Naciones Unidas, no hubo en el staff de expertos y consultores del PNUD
ni en los miembros del Directorio de INAP, la voluntad (suficiente) de

17 Desde 1976, el PNUD administra el Fondo de Desarrollo de la Mujer de las Naciones Unidas (UNIFEM)
orientado a apoyar las iniciativas de promocion de los derechos de las mujeres, su participacion en los proyectos
de desarrollo de los paises v la igualdad de género.
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avanzar en la incorporacién de la problematica de las desigualdades de
género en las actividades que el proyecto venia desarrollando.

Alaluz de los consensos actuales sobre las relaciones estructurales de poder
entre los géneros de indole patriarcal, es preciso senalar que la invisibilizacién
de la desigualdad de género en el efectivo acceso a derechos es una de las
modalidades mas habituales para la reproduccién de dichas relaciones de
poder (Subsecretaria de Fortalecimiento Institucional et al,, 2022). Traer
al presente el tratamiento brindado a la tematica en el contexto que aqui
se estudia, es una forma de visibilizar y poner en valor las conquistas que
en este aspecto se han alcanzado en las escalas internacional, regional y
nacional durante las Ultimas décadas, en el marco de los enormes desafios
por delante.

Por otra parte, la emergencia del topico sobre la igualdad de género
abre la oportunidad para senalar que a lo largo del periodo analizado —
caracterizado por un régimen de facto—, tanto el staff de consultores y
expertos como el Directorio y los cargos de direccion del INAP estuvieron
integrados exclusivamente por varones. La Unica excepcién ocurre en 1982,
cuando ya habian finalizado los proyectos del PNUD, con la designacion de
la Sra. Elsa Senn'® como responsable del drea de Cooperacién Internacional
(Acta 13 de 1982 [Directorio del INAP], folio 274).

Ahora bien, este hallazgo en torno a la tematica de género se constituye
en un buen disparador para reflexionar sobre los rasgos generales de
la cooperacién internacional: las limitaciones de las agendas globales

18 Sunombramiento se produce en la misma Resolucidn en la que se eleva a Departamento, lo que en aquel
momento era el Area de Intercambio y Relaciones Internacionales del INAP (Resolucién del Directorio del
INAP 054/82). En el momento de su designacién como responsable del area de Cooperacion Internacional,
la Sra. Elsa Senn se desempenaba como Secretaria Administrativa del INAP desde 1980 vy, anteriormente
habia sido Secretaria del Directorio.
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(institucionalizadas como tales) para permear las dinamicas politicas
nacionales. A diferencia de otros temas, en este caso se observa un alto
grado de institucionalidad internacional —con la creacién del fondo especial
y la declaracién del decenio de la Mujer— que no tuvo una correspondencia
en acciones concretas en el marco de proyectos de cooperacién financiados
por la misma institucién que buscaba jerarquizar el tema. Las agendas
globales son impulsadas por los organismos multilaterales, los cuales
cuentan con recursos de poder simbdlicos e institucionales que permiten
captar recursos financieros para el desarrollo de proyectos. De este modo,
los organismos multilaterales logran una alta capacidad para «viajar
entre las escalas» (Deacon, 2007; Ciolli y Bressano, 2023). No obstante,
presentan una dependencia insoslayable a las dindmicas politicas locales
que condicionan sus posibilidades de materializacion y territorializacion.
Aqui reside una de las claves para comprender la relevancia de los procesos
de retoalimentacion mencionados.
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La cooperacion y redes de intercambio en
las actividades del INAP

Junto con proceso de implementacion de los proyectos del PNUD, el INAP
desarrollé durante estos anos una intensa actividad en otros proyectos
de escala regional, asi como también asumid la representacion argentina
en redes de intercambio de saber experto en administracién publica de
escala internacional. En este capitulo se describe la participacion del
INAP en estas iniciativas que incluimos dentro de una mirada amplia
de la cooperacion internacional, aunque debe senalarse que el registro
de fuentes documentales es mas escaso.

41 Los proyectos en el marco de la Organizacion
de Estados Americanos

En primer lugar, se destacan las vinculaciones con la Organizacion de
Estados Americanos (OEA). Esta es una organizacidn interestatal regional
que fue creada en 1948" por 21 Estados independientes de América,
entre los que se incluia Argentina. Posteriormente, se fueron sumando
otros paises, actualmente cuenta con 35 Estados miembros regionales.

19 La creacion de la OEA estuvo precedida por una intensa actividad en la realizacion de conferencias y la
generacion de acuerdos bajo el liderazgo de los Estados Unidos desde finales del siglo xix. Este sefialamiento
resulta relevante para no caer en la errada conclusion de que se trata de un simple reflejo de la constitucion
de la ONU en el escenario regional. Si bien el clima de época influyd en la fisonomia institucional cristalizada
en 1948, el propdsito de contar con un espacio propio de escala regional tiene su propio recorrido histérico.
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Su objetivo fue lograr en sus Estados miembro «un orden de paz y de
justicia, fomentar su solidaridad, robustecer su colaboracion y defender
su soberania, su integridad territorial y su independencia» (OEA, 1948). Al
igual que lo ocurrido con la ONU, en el seno de la OEA se fueron creando
distinto tipo de instituciones asociadas y programas con grados diversos
de autonomia que diversificaron sus areas de interés, dando lugar a lo
que se conoce como el «sistema interamericano.

Como se ha mencionado, la concepcion de la administracion para el
desarrollo, como herramienta clave en los procesos de toma de decisiones
en el sector publico formaba parte de la agenda global desde la década
del cincuenta y se consolidd como uno de los ejes claves de la cooperacién
internacional durante la década del sesenta. En este contexto, la OEA
cred el Centro Interamericano de Capacitacion en Administraciéon Publica
(CICAP) en cumplimiento del Proyecto 214 de su Programa de Cooperacién
Técnica, que consistia en un Curso Interamericano de Capacitacion en
Administracién Publica.

En 1965, se suscribid un Convenio con el gobierno argentino para que
Buenos Aires sea la sede del CICAP para el desarrollo de sus actividades
de adiestramiento técnico-profesional e investigacion en materia de
administracion publica. Dichas actividades comprenderian: un curso regular
interamericano de nivel de posgrado universitario; cursos nacionales para el
perfeccionamiento de las/os funcionarias/os publicas/os locales en aguellos
paises latinoamericanos que lo soliciten (dentro de las posibilidades técnicas
del proyecto; cursillos de alto nivel de corta duracién (intensivos) para
directoras/es, jefas/es de departamento, cuerpo docente de centros de
estudio, especialistas en la materia; v, trabajos de investigacion sobre los
problemas de los paises latinoamericanos en materia de organizacién y
administracién desarrollados por el cuerpo de profesoras/es permanentes
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del CICAPy como complemento de las actividades de adiestramiento (ISAP,
1965). En dicho convenio también se establecia que la contraparte del
proyecto seria el Instituto Superior de Administracion Pdblica (ISAP), que
fue la institucion antecesora del INAP en el pais?. El convenio establecia
una vigencia de cinco anos, al cabo de los cuales las actividades serian
incorporadas al plan regular del ISAP sin el apoyo financiero del Programa de
Cooperacion Técnica de la OEA. Sin embargo, el convenio se fue renovando
por algunos periodos mas.

Desde su creacion en 1973, el INAP es la contraparte del gobierno argentino
en el CICAP, dando continuidad a las actividades desarrolladas por el
ISAP. Durante el periodo analizado, se llevé a cabo un curso regular
interamericano, algunos cursos regionales, ademas docentes del INAP
participaron en los cursos superiores de Administracién Publica brindados
a técnicas/os del CICAP. Sin embargo, para 1979 el financiamiento provisto
por la OEA vy las actividades eran practicamente nulas. En 1980, frente
al inminente vencimiento del Convenio, el Directorio del INAP decide
no renovar el convenio por no cubrir con «las expectativas frente a las
necesidades del Sistema Nacional de la Reforma Administrativa» y por
tener informacién de que «otra drea de gobierno que estaba avanzando
en la firma del convenio sin consulta al INAP» (Acta 7 de 1980 [Directorio
del INAP]). En ese momento, el INAP deja de ser contraparte en los
proyectos de cooperacion técnica de la OEA vy el rol es asumido por la
Secretaria de Planeamiento de la Presidencia de la Nacion.

Un tiempo mas tarde, llega al Directorio del INAP una propuesta para
participar de un programa tripartito Argentina-OEA-América Latina y El
Caribe en las actividades de capacitacién e investigacion en Administracion

20 Para conocer los antecedentes institucionales del INAP se sugiere consultar INAP (1999). Una década de
apoyo a la reforma del Estado argentino, INAP.
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Publica, que inclufan: la participacién de funcionarias/os superiores
latinoamericanos en cursos y seminarios del INAP; asistencias técnicas en el
diseno y administracion de programas de capacitacion, perfeccionamiento e
investigacion; investigaciones y seminarios conjuntos; apoyo metodoldgico,
estadistico y de computacion. Este proyecto contaba con financiamiento de
la Secretaria General de la OEA vy la contraparte nacional era la Secretaria
de Planeamiento de la Presidencia de la Nacion (Actas del Directorio del
INAP, 1983, tomo IlI, folio 474; y tomo 1V, folio 547; Resolucién 70/83 de
1983 [Directorio del INAP]). En esta ocasidn, el INAP no administraba el
proyecto, sino que brindaba cooperacidn técnica en tematicas dentro
de su campo e incumbencia. Ello evidencia que mas alla de no asumir el
rol institucional de conduccion del proyecto, el expertise del INAP en la
tematica de administracion publica gozaba del reconocimiento del personal
de la OEA y de las dependencias gubernamentales nacionales.

A su vez, el proyecto propiciaba la cooperacion técnica entre paises en
desarrollo, también llamada «cooperacion horizontal», cuyo antecedente
mas cercano era un proyecto similar de la OEA con el gobierno de Brasil
que estuvo vigente entre 1978 y 1981. El programa tripartito establecia
que para cada proyecto Argentina asumiria los costos en moneda local
como honorarios de expertas/os y profesoras/es, servicios generales,
subsistencia y material didactico. La Secretaria General de la OEA se haria
cargo de la divulgacién de los cursos, la seleccién de las/os becarias/os y
asumiria el pago de los pasajes internacionales de expertas/os y becarias/os,
mientras que cuando expertas/os argentinas/os prestaran servicios en
otro pais, el costo de pasajes lo pagarian en el pais receptor. EI INAP
prestd conformidad para participar del proyecto, aunque las actividades
comenzaron a desarrollarse en el ano siguiente con la asistencia técnica
a Guinea Ecuatorial.
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4.2 El Centro Latinoamericano de Administracion
para el Desarrollo

En el nivel regional, la red de intercambio sobre administracion publica mas
importante es el Centro Latinoamericano de Administracion Publica para
el Desarrollo (CLAD). Se trata de una organizacion intergubernamental
regional creada el 30 de junio de 1972 a partir de la suscripcion de un acuerdo
entre los gobiernos de Venezuela, México y Pert en la ciudad de Caracas,
el cual fue aprobado, en una primera instancia, por una Ley del Gobierno
de la Republica de Venezuela. Actualmente, el CLAD cuenta con 24 paises
miembro. Su objetivo fue la realizacion de los programas de cooperacion
internacional en materia de reforma de la administracion publica, y en
problemas administrativos del desarrollo, mediante la organizacion de
reuniones internacionales especializadas, la publicacién de obras, la
prestacion de servicios de documentacion e informacion, la realizacion
de estudios e investigaciones v la ejecucion de actividades de cooperacion
técnica entre sus paises miembros y proveniente de otras regiones.

El acuerdo constitutivo, entre sus antecedentes menciona la proliferacion
de esfuerzos para reformar sus administraciones publicas en los paises
de la region, segun criterios rigurosos de revisiéon de sus estructuras y
funciones. Y que eso exige la utilizacién de teorias doctrinas vy técnicas
interdisciplinarias, teniendo en cuenta las diversidades de cada pafs.

Unos anos antes, en 1970, la OEA habia creado la Division de Administracion
para el Desarrollo en Caracas, para la realizacion de misiones de asistencia
técnica a los paises latinoamericanos en materia de planificacion,
programacion, presupuesto y reforma administrativa. De acuerdo
con Schweinheim (2018), la creacion de esta Division se correspondio
con el financiamiento decreciente al CICAP y la discrepancia de la OEA
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con algunas de las ideas sobre planificacién y desarrollo impulsadas
por el Instituto Latinoamericano de Planificacién Econdmica y Social de
la Comisién Econdmica para América Latina (ILPES-CEPAL). De este
modo, la OEA fue clave en el impulso y desarrollo del CLAD tanto en
términos politico-institucionales como también en la provisién de
financiamiento para el desarrollo de programas de cooperacion horizontal
en América Latina.

Asimismo, la creacion del CLAD fue respaldada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas del 20 de diciembre de 1971 (Resolucidon 2845-XXVI),
bajo la idea de establecer una entidad regional que tuviera como eje el
aumento de las capacidades de las administraciones publicas para el
desarrollo econdmico y social. En este marco, promovid la asistencia técnica
y financiera del PNUD para el establecimiento y el funcionamiento del CLAD.
A partir de ello, se establecid la misidén de evaluacion PNUD/NU/CLAD,
luego de la cual, a fines de 1976 se puso en funcionamiento el proyecto
RLA/75/038 por un periodo de veintisiete meses, hasta diciembre de 1978.
El proyecto consistid en la asistencia del PNUD al CLAD en dos areas:
investigacion y cooperacion horizontal (CLAD, 1979).

Argentina declard su adhesion al Acta Constitutiva del CLAD mediante
el Decreto Ley 21.857 del 14 de agosto de 1978, con efecto desde el 13 de
abril de 1976. Desde aquel momento, es el INAP el organismo encargado
de desarrollar la vinculacion con el organismo en representacion del
pais, asumiendo la responsabilidad de participar en las reuniones de su
Consejo Directivo.

Durante el periodo analizado, Argentina participé en numerosas
actividades del CLAD, entre las que se destacan las siguientes: proyectos

de investigacion, conferencias y seminarios sobre administracion
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publica y gestion de programas energéticos; proyecto de creacién del
Centro de Documentacién de Desarrollo de la Red Latinoamericana y
del Caribe de Informacion de Administracion Publica (articulado con el
proyecto PNUD ARG/78/021); programas de cooperacion horizontal, y;
administracion de las becas otorgadas al pais para la participacion de
su personal estatal en los cursos regionales. A su vez, Buenos Aires
fue sede de la sequnda mesa redonda referida a «Proyecciones sobre
el papel de las Administraciones Publicas en la década del ochenta» en
agosto de 1980 y de la «Reunion Regional de Andlisis de las Experiencias
Nacionales en Censos de Empleados Publicos» en junio de 1981, lo que
implico la recepcién de las delegaciones internacionales invitadas.

4.3 Redes internacionales en materia de
administracion publica

Elinventario de articulaciones del INAP con las redes internacionales de
intercambio se completa con la adhesién del INAP a dos instituciones
de escala internacional dedicadas al estudio, difusién e intercambio en
temas relativos a la administracion publica.

Por un lado, en 1978 el Directorio del INAP resolvid la adhesion a la
Asociacion Internacional de Escuelas e Institutos de Administracion/
International Association of Schools and Institutes of Administration
(IASIA), que es una institucion creada en 1971, cuyos miembros son tanto
Estados como organismos multilaterales. Su actividad principal consiste
en la celebracion de conferencias anuales sobre diversos temas en materia
de gestion o administracion publica.

Por otro lado, en 1983 el Directorio del INAP presta conformidad para que
Argentina adhiera al Instituto Internacional de Ciencias Administrativas
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(IICA). Se trata de una asociacion internacional fundada en Madrid en
1930, con el propdsito de estudiar, dirigir estudios e investigaciones,
desarrollar planes vy proyectos y concertar convenios sobre las ciencias
administrativas y de administracion internacional. A su vez, edita libros
vy la Revista Internacional de Ciencias Administrativas. Esta institucion
de caracter cientifico goza de estatuto consultivo de la UNESCO vy del
Consejo Econdmico y Social de la ONU y entre sus miembros se incluyen la
Comunidad Econdmica Europea (CEE), la Organizacidn Arabe de Ciencias
Administrativas y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), entre otros.

Como se ha mencionado, las redes de intercambio multilateral se basan en
el principio de cooperacién entre organismos de distintos paises, pero sus
modalidades de relacionamiento suponen un impacto en la institucionalidad
de distinto tipo y una temporalidad también diferente. Los instrumentos
de cooperacion no se organizan en proyectos por implementar en la
escala nacional, sino que el propdsito es que las actividades regulares
de los organismos nacionales se articulen y actualicen en el marco de
la red. De este modo, no hay plazos para la ejecucion de proyectos,
sino la participacion en los hitos institucionales de esas redes, como las
conferencias o encuentros. En este sentido, la contribucién de este tipo de
redes en las actividades del INAP gird en torno a la posibilidad de acceder
a la actualizacion continua de los tdpicos de la agenda global en temas
afines y a publicaciones especializadas.

Como puede apreciarse, la vinculacion del INAP con la OEAy el CLAD, asi
como aquella entorno a la adhesidn a IASIA e ICA, tuvieron repercusiones
diferentes en su actividad y desarrollo institucional respecto de aquellas
promovidas por los proyectos del PNUD. El eje principal de estas
vinculaciones fue la consolidacién de la pertenencia del instituto a una
comunidad internacional especializada en administracion publica y de
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representacion del pais en estos espacios internacionales. En ese sentido,
esta participacién no implicd la creacién de nuevas actividades, pero gravitd
en la dindmica del INAP en la medida en que motorizd la concrecién de
iniciativas que pusieron en valor sus actividades regulares y la consolidacion
de las capacidades técnicas de su personal.
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Alo largo de este trabajo se expusieron los diversos proyectos e iniciativas
de cooperacion internacional que se desarrollaron en el INAP en su
primera etapa de consolidacion institucional. En los distintos capitulos se
describieron los aportes especificos de cada uno de ellos y su incidencia en
las actividades del INAP. En esta instancia, se apunta a identificar algunos
de sus rasgos generales.

En primer lugar, los proyectos del PNUD tuvieron un rol decisivo para
establecer el formato inicial de las actividades del INAP en cada una
de sus tres dreas sustantivas —capacitacion, investigacion y reforma
administrativa— desde una perspectiva sistémica. Esos formatos traian
aparejados un conjunto de premisas tedricas y epistemoldgicas, asi como
también ldgicas de trabajo que se instalaron como corpus conceptual y
metodoldgico del organismo vy estructuraron su funcionamiento. En ese
marco, el PNUD tuvo un papel decisivo en la priorizacién de las actividades
incluidas en el conjunto de los objetivos del instituto. En este aspecto, el
equipo técnico-profesional no presentd controversias, al contrario, asumio
una actitud de aprendizaje, puesta en practica y difusion de este corpus
en su quehacer cotidiano. Ello no solo se explica por la legitimidad del
PNUD en la materia, sino también por el proceso previo de configuracion
de una comunidad epistémica arraigada en el pais y por las trayectorias
incipientes del equipo de investigacién que experimentaron el apoyo
de los expertos como un aporte sustantivo a sus tareas (A. Bonifacio,
comunicacion personal, 6 de junio de 2023). Este hallazgo es un elemento
que permite afirmar que el tipo de relacion entre el PNUD y el INAP tendid
a generar procesos de reapropiacion situada, en la medida en que los
informes y recomendaciones de los expertos del PNUD no constituyeron
imposiciones unilaterales. Si bien dichas recomendaciones se asentaron en
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el liderazgo del saber experto y en la legitimidad internacional, buscaron
dialogar con las perspectivas tanto de las autoridades locales como de
los equipos profesionales del organismo. En particular, el despligue de Ia
actividad institucional del INAP en el organigrama de la Administracion
Publica Nacional y algunos aspectos claves de la implementacion de los
sistemas nacionales promovidos por los proyectos se alinearon a ldgicas
de funcionamiento locales.

En segundo lugar, la singularidad del INAP esta dada por el caracter
transversal de su campo de expertise, que es el propio aparato estatal.
Ello implica que su actividad esta sometida de modo permanente al
escrutinio del conjunto de las dreas gubernamentales en mayor magnitud
que en cualquier otra area. En este sentido, presenta alta exposicién a las
l6gicas de reparto de poder entre agencias gubernamentales que se da de
forma peculiar en cada etapa politica (que no necesariamente presenta
una correspondencia con los periodos presidenciales). En particular, la
historia institucional del INAP da cuenta de un juego de cooperacién y
competencia con las unidades presidenciales que buscaron desarrollar
proyectos de reformas administrativas integrales. En este aspecto, la
cooperacién internacional en el INAP aporté un elemento intangible pero
de suma relevancia, que es el reconocimiento de su legitimidad institucional
vy la valoracion de su capacidad técnico-profesional en el campo de la
capacitacion e investigacion en administracion publica y de coordinacién
de las reformas administrativas. Esa legitimidad y valoracién incidié en la
mirada del conjunto de los organismos gubernamentales del pais hacia
el INAP, jerarquizando su rol en estos procesos.

En tercer lugar, resulta pertinente retomar la reflexién sobre los procesos
de retroalimentacion planteada en el Capitulo 3, con el fin de identificar la

contribucion del INAP a los procesos de cooperacion internacional.
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La cooperacion internacional para el desarrollo procesa dinamicas politicas
nacionales e internacionales poniendo en juego los horizontes de futuro de
las sociedades. En ello, identificamos que el propio concepto de desarrollo
es objeto de problematizacion social y en este marco se incluyeron las
perspectivas sobre la administracidn publica que la cooperacidn internacional
impulsé en aquel periodo histdrico. Este escenario favorecié la emergencia de
agendas globales que buscaron, bajo diversas modalidades, materializarse
en distintos paises. En este proceso, la experiencia de cooperacion
internacional en el INAP constituyd un capitulo nacional con sus propias
especificidades, las cudles nutrieron el proceso de retroalimentacion de
dichas agendas e incluso de la propia institucionalidad multilateral que
impulsd los proyectos de cooperacion.

Con el fin de aportar una mirada interpretativa de los elementos senalados,
en esta instancia a modo de hipdtesis proponemos que los procesos
de ejecucion de los proyectos de asistencia técnica en los distintos
paises de la regidon generaron dinamicas de interrelacién en mdltiples
direcciones. La mas evidente es aquella que va desde la estrategia global
de los organismos multilaterales hasta su implementacion en cada
uno de los paises. Una segunda dindmica es aquella que se denomina
«cooperacion horizontal» o «entre pares», a partir de proyectos de
asistencia técnica entre paises «en vias de desarrollo». Sin embargo,
existe una tercera dindmica, menos visibilizada y analizada, que consiste
en la retroalimentacién de ese «saber experto» detentado por los
organismos multilaterales a partir de su puesta en juego en los contextos
nacionales. La investigacién permitio identificar que esta dinamica de
retroalimentacion presenta, al menos, una dimension de actualizacion
conceptual y metodoldgica y otra de legitimidad institucional. La
dimensidn de la actualizacién conceptual y metodoldgica se desprende
claramente de las instancias de intercambio a escala regional y de las
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propuestas de construccion de un acervo comun de investigaciones sobre
Administracion Publica en América Latina, gue hemos mencionado. La
dimension de legitimidad institucional, que aqui sugerimos, obedece
a la necesidad de los organismos internacionales de validar o poner
en practica sus lineamientos y recursos, para lo cual requieren de un
anclaje material/territorial, que es accesible solo a partir del acuerdo con
los Estados. Es decir, sin esa capacidad de materializar los proyectos
no es posible reproducir aquel saber experto construido en la esfera
internacional. En ese sentido, los proyectos de asistencia técnica vy las
redes de intercambio condensan los recursos simbdlicos, institucionales
y presupuestarios de las agendas globales con los recursos relacionales
—construidos a partir de la materializacion vy territorializaciéon— de
los Estados nacionales. Estas dinamicas de interrelaciéon exhiben gran
disparidad en su visibilidad y su capacidad de movilizacién de recursos,
que en cada contexto histérico presentan combinaciones diversas.

En cuarto lugar, una mirada desde nuestros dias de las fuentes
documentales del periodo analizado, impide soslayar —a riesgo de incurrir
en anacronismos— la inexistencia de referencias al caracter dictatorial del
gobiernoy alas violaciones a los derechos humanos que durante esos anos
ocurrian en la Argentina —y en buena parte de los paises del Cono Sur—a
manos de las juntas militares. Por un lado, tal como se ha mencionado,
en los testimonios del equipo profesional del INAP se expresa que los
proyectos de cooperacion internacional tuvieron una contribucion decisiva
a la hora de lograr ciertos espacios de autonomia para el despliegue de
las actividades del Instituto en el marco del contexto represivo. En virtud
deello, los propios consultores del PNUD —que en términos individuales
rechazaban (y estaban afectados por) los procesos dictatoriales— utilizaron
la legitimidad del saber experto y el paraguas internacional como recursos
de poder a la hora de garantizar las actividades del proyecto orientadas
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a la consolidacion institucional. Por el otro lado, el golpe militar de 1976
es referido en los documentos del PNUD como un «cambio de gobierno»
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 1979), sin alusién
al cambio de régimen. Aqui reside una de las principales tensiones que
presenta el caracter interestatal de los organismos internacionales respecto
de su dependencia en Ultima instancia al principio de soberania estatal.
Este problema es especialmente complejo en el caso que se presenta
aqui, ya que la cooperacion internacional se dirige directamente al propio
aparato estatal. Es decir, la concepcién de la administracion publica para
el desarrollo o los proyectos de reforma administrativa impulsados por
los organismos internacionales mediante los proyectos de cooperacion
internacional se escindieron completamente —al menos en el periodo
analizado— de cualquier articulacion con el régimen democratico. Una
interpretacién posible es que dicha escision se ampara en la pretensién
de neutralidad valorativa y racionalidad objetiva que el saber experto
reclama para si en la construccion de las agendas globales. En un nivel
de andlisis mas operativo, esa neutralidad valorativa del saber experto
se recrea en la paradoja que significa proponer acciones orientadas a
la institucionalizacién de un organismo en el marco de la ruptura de la
institucionalidad conferida por la Constitucion Nacional en el ejercicio de
la autoridad publica. Este trabajo solo esta en condiciones de exponer
el problema, ya que su tratamiento exhaustivo excede sus propdsitos.
No obstante, puede quedar planteada la relacion de esta paradoja con
el contexto internacional del enfrentamiento bipolar que caracterizo el
escenario internacional en aquellos anos y la mencionada dependencia
ineludible de los organismos multilaterales de los Estados nacionales para
la materializacion de sus lineamientos y estrategias.
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ANEXO. Informacion complementaria de
los proyectos ARG/74/025 y ARG/78/021

Cuadro 1. Expertas/os, consultoras/es y personal de apoyo de
Naciones Unidas en los proyectos ARG/74/025 y ARG/78/021

Asesor principal y jefe Aquiles R. Lanza (Uruguay) Oct 1975 Dic 1981

del equipo internacional

de expertos

Experto en Métodos vy Charles R. Girdwood (Brasil) | Jul 1976 Jul1977

Técnicas de Capacitacion

Experto en Metodologia de la | José R. Sulbrandt (Chile) Nov 1976 Dic 1979

Investigacion

Consultor en Racionalizacion | Walter Pérez Decarolis Feb 1977 May 1977

Administrativa (Uruguay)

Experto en Racionalizacion Walter Pérez Decarolis May 1977 Dic1980

Administrativa y Andlisis de | (Uruguay)

Sistemas

Consultor en Sistemas de Ricardo Menéndez (Espafa) Oct 1978 Nov 1978

Microfilmacion

Experto en Administracion de | Luis F. Crespo Nov 1978 Nov 1979

Recursos Humanos Montes (Espana)

Asistente administrativa Jr. Maria Amalia Garcia Sep 1975 Dic 1981
D. de Chiesa (Peru)

Dactilégrafa Patricia Tello Ago 1978 Dic 1979

Fuente: PNUD, 1979; 1981
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Equipamiento brindado al INAP por el proyecto
ARG/74/025

¢ Computadora Compucord 450 Graficador XY Plotter Compucord

» Microfilmadosa Cannon 164. Impresora de Microfilm Cannon con
accesorios. Autoprocesadora Cannon. Cannon Kal Printer. Cannon
Kal Developer

* Multilith Offset 1250

» Ayudas audiovisuales

¢ Paquete de Ciencias Sociales para Computadora

Documentos publicados en el marco del proyecto
ARG/74/025

« \Version preliminar de actividades de investigacion del INAP
relacionadas a las actividades de formacion y desarrollo en los
recursos humanos y de cooperacion técnica. Septiembre 1975.

 \ersién preliminar para definir un marco de referencia a las acciones
de corto, medianoy largo plazo del INAP relacionadas con el proyecto
de las Naciones Unidas. Octubre 1975.

 Sugerencias para la reorganizacion del servicio civil. Abril 1976.

» Diagnostico de la Administracion Publica Argentina - Algunos
factores a considerar. Abril, 1976.

 Informe final del senor Charles R. Girdwood como Experto en
métodos y técnicas de capacitacion. 27/7/1976-26/7/1977.

* Informe final del senor Walter Pérez Decarolis como Consultor en
analisis de sistemas. 14/2/1977-13/5/1977.
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¢ Informe final del senor Ricardo Menendez como Consultor en
sistemas de microfilmacion y documentacion. 2/10/1978-30/11/1978.

» Reforma Administrativa. Algunos comentarios. Marzo 1978.

 Diseno de un sistema de infraestructura para promovery fortalecer
el proceso de reforma administrativa del sector publico argentino.
Marzo 1978.

Documentos publicados en el marco del proyecto
ARG/78/021

e Proyectos de reforma administrativa en el drea de organizacion
y sistemas: simplificacion de tramites, sistema de informacion
y orientacién al publico, compras y suministros, manuales
administrativos.

» Seminario de planificacion en Salud: ejercicios practicos, casos de
estudio, instrumentos y técnicas de programacion.

e (Cursos para funcionarias/os publicas/os superiores: casos de estudio.

¢ Elmétodo de estudio de casos y las posibilidades de su aplicacion
en cursos de administracion para funcionarias/os superiores.

* La aplicacion del método de estudio de casos y la evaluacion del
desempeno de las/os cursantes.

e (Como aplicar el método de estudio de casos - Guia practica.

» Notas sobre el anteproyecto de ley de Régimen Juridico de la
Funcion Publica.

» Modificaciones e incorporaciones al texto del anteproyecto de ley
de Régimen Juridico de la Funcién Publica.

o (riterios para la organizacion de una carrera administrativa.
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e (Criterios basicos para la organizacion y funcionamiento de la carrera
administrativa dentro de la misma escala.

 Reflexiones sobre el escalafon basico del personal de la Administracion
Publica Nacional.

¢ Escalafdn basico de personal de la Administracién Publica Nacional.

 La calificacién de funcionarias/os, cinco cuestiones previas.

» Notas sobre el alcance y significado del servicio civil.

e Programa de adiestramiento en servicio para el personal de la
Direccion General del Servicio Civil.

e Propuesta de un sistema de informacién de investigaciones vy la
construccion tedrica en el drea de la administracién publica.

 Las politicas publicas y el analisis de politicas.
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