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Resumen

En esta investigacion se plantea una primera aproximacion a las normativas
de empleo publico en las provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, respecto a una de las cuestiones emergentes que mayor resonancia
ha tenido en este contexto de pandemia por COVID-19: el trabajo remoto.
En el desarrollo de este trabajo se identifican las normativas, se presenta un
cuadro de situacion descriptivo base por jurisdiccion y se realizan algunas
observaciones generales transversales con interrogantes e hipétesis de andlisis.

Palabras clave
Teletrabajo, trabajo remoto, normativas, provincias argentinas, COVID-19.

Abstract

This research raises a first approach to public employment regulations in
the provinces and the Autonomous City of Buenos Aires, regarding one of
the emerging issues that has gained significant importance in this context
of COVID-19 pandemic: remote work. In this paper, the regulations are
identified, a simple descriptive situation table is presented by jurisdiction and
some general cross-sectional observations are mentioned with questions
and analysis hypotheses.

Key words
Telecommuting, remote work, regulations, argentine provinces, COVID-19
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Aproximaciones a las normativas de empleo publico sobre el trabajo remoto en las provincias y la CABA
en la Argentina hasta 2021

Introduccion

Este trabajo aborda la situacién normativa del empleo publico en las
jurisdicciones provinciales y en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
(CABA), sobre el trabajo remoto, una modalidad que surgié con fuerza,
debido a la pandemia por COVID-19. Se trata de un aporte al proyecto
Mapa Federal del Empleo Publico, impulsado por la Secretaria de Gestion
y Empleo Publico de la Nacién, en colaboracion con la Universidad
Nacional de San Martin y el Consejo Federal de la Funcién Publica.

Tanto en el nivel nacional como en el mundial, el trabajo remoto adquirio
un pico de resonancia, inicialmente impulsado por razones sanitarias,
y posteriormente, conforme se desarrollaba la pandemia, se sumaron
otras razones.

En este trabajo se releva el entramado institucional-normativo respecto a
esta cuestion en las jurisdicciones mencionadas, para ello se organizé en
tres secciones: la primera, que aborda la identificacion de las normativas
especificas y relacionadas que regulan el trabajo remoto; la sequnda, que
brinda una descripcién del estado de situacion por jurisdiccion; la tercera,
que aporta observaciones transversales.

Con este fin, se consultaron fuentes de datos publicas juridicas, andlisis
preliminares federales complementarios y se relevaron investigaciones
y estudios especificos afines, de manera de llevar a cabo un andlisis
descriptivo cualitativo inductivo.

Entre los hallazgos preliminares podrian mencionarse, en primer lugar,
que el estado del trabajo remoto en las jurisdicciones es un campo por

explorar y desarrollar; en segundo lugar, la normativa existente sobre
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este tema es escasa, periférica y surge como respuesta transitoria a la
pandemia por COVID-19; y en tercer lugar, la denominacion con la que
este tema aparece asociado en sus normativas presenta de forma casi
unanime una orientacion al uso del término «teletrabajo», mientras que
en las investigaciones y estudios afines a la temdtica en el campo de
la Administracion Publica el término «teletrabajo» se reparte de forma
equilibrada con el término «trabajo remoto».

En el futuro, se espera revisitar la investigacion, acorde a los avances que
ocurran en el entramado institucional-normativo de las jurisdicciones,
con el objetivo de ampliar y refinar tanto los datos como el andlisis.

Entre los interrogantes e hipdtesis que se podrian desarrollar, se
encuentran: 1. ;Qué término o nombre resulta mads pertinente
para referirse a esta cuestion? 2. ;Hubo un posicionamiento de las
jurisdicciones de esperar el transcurrir la pandemia por COVID-19,
para luego pensar mas detenida y especificamente el tema del trabajo
remoto? 3. ;Qué desarrollo podria esperarse en torno a la cuestion del
trabajo remoto a corto y a mediano plazo en las jurisdicciones?
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Identificacion de normativas

Al identificar preliminarmente las normativas de empleo publico
sobre trabajo remoto en las provincias y la CABA, uno de los primeros
antecedentes es de 2000, ano en que se aprobd la Ley 25212 de
Pacto Federal del Trabajo, como acuerdo entre todas las jurisdicciones
para la construccién de una comunidad federal para el abordaje de Ia
problematica de empleo. Alli, por primera vez, se dispuso la inclusion de
la posibilidad de utilizar el trabajo a domicilio v el asi llamado teletrabajo.
Sin embargo, el tema transita un periodo de meseta normativa. Cuando
ocurre la pandemia, surge nuevamente la cuestion y se generan algunas
normativas, aunque la mayoria no son especificas, sino que se enmarcan
en normas generales producto de ese acontecimiento.

En el nivel nacional, cabe mencionar que antes de la pandemia no existia
una ley especifica para el trabajo remoto, sino un conjunto de leyes que
englobaban esta actividad: la Ley 20.744 de Contrato de Trabajo (LCT)
de 1976 como la principal normativa, vy la Ley 25.800, que ratifica el
Convenio 177 sobre trabajo a domicilio de la OIT que equipara a este tipo
de trabajadoras/es con aquellas/os que trabajan de forma presencial.

El instrumento juridico especifico surgid a partir de la iniciativa del
Gobierno nacional en el Congreso de la Nacidn Argentina, que en
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septiembre de 2020 logrd convertirse en ley y establecid el Régimen
Legal del Contrato de Teletrabajo (Ley 27.555), reglamentada en enero de
2021 por el Decreto 27/2021 del Poder Ejecutivo nacional, con entrada en
vigencia el 1 de abril de 2021.

A continuacion, en el cuadro 1, se presenta el entramado
institucional-normativo para todas las jurisdicciones. A partir este,
a su vez, se podrian desprender otros cuadros que resuman ciertos
aspectos de la situacion.

Luego, en el cuadro 2, se sintetizan dos aspectos: por un lado,
¢qué jurisdicciones tienen normas especificas sobre trabajo
remoto v cudles presentan normas periféricas? Son especificas
aquellas normativas que regulan la cuestién de forma directa vy
son periféricas aquellas que solo la incluyen como mencién dentro
de normas que refieren directamente a otras cuestiones. Por el
otro, ;qué distribucion presentan las normativas por poderes del
Estado jurisdiccional?
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Cuadro 1. Normativas jurisdiccionales sobre trabajo remoto

Poder Ejecutivo Poder Legislativo Poder Judicial

Jurisdicciones

Decreto
Acuerdo

Decretos | Resoluciones Decreto | Resoluciones

Declaracion
de interes

Acordadas | Resoluciones

Buenos Aires 203/20 113,90/20 27120, 386/20,
10/20, 47820,
479/20
Catamarca 613/20 5013/00 4441120
Chaco 2717-L17 210/20
Chubut X\/26/18 4864/20,
4866/20
CABA 147/20 120/98 63/20 10/20, 11/20 520
520
Cérdoba 142/20 54/20 3484/20 162/A20 10/20
Corrientes 5/20

12
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Jurisdicciones
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Poder Ejecutivo Poder Legislativo Poder Judicial

Decreto | Decretos | Resoluciones Ley Decreto | Resoluciones | Declaracion | Acordadas | Resoluciones
Acuerdo de interes
Entre Rios 378/20 especial/20
Formosa 85/20
Jujuy 742120 1/20,129/20 13/20
745/20 40/20
608/20
La Pampa 564120 3695/20
La Rioja 9885/16 63/20 10/20, 11/20 5120
Mendoza 29.508/20
Misiones 344120 2/20, 36/20
Neuquén 371120 2861/13 1109110 5925/20
Rio Negro 9/20,13/20
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Poder Ejecutivo Poder Legislativo Poder Judicial

Jurisdicciones

Decreto
Acuerdo

Decretos Decreto | Resoluciones

Acordadas | Resoluciones

Salta 3400/20 13.086/20
250/20
San Juan 10/20 9/20,13/20
San Luis 143/20
Santa Cruz 27320
Santa Fe 270/20 £4/20
341120
Santiego S/N/20
del Estero
Tierra 24/20
del fuego
Tucuman 223/20

Fuente: elaboracion propia sobre la base del Sistema Administrativo de Informacion Juridica (SAl)) y CoFeFuP

14
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Cuadro 2. Normativas segun especificidad y poder del Estado

Jurisdicciones
con normativas
en los tres poderes

Jurisdicciones con normativas
en dos de los poderes

Jurisdicciones con normativas
en solo uno de los poderes

Gustavo Banchero

Tipo de Tipo de
norma norma

Catamarca Periféricas Buenos Ejecutivo Periféricas Corrientes Judicial Periféricas
Aires y Judicial

CABA Periféricas Chaco Legislativo Especificas Formosa Judicial Periféricas
y Judicial

Cordoba Periféricas Chubut Legislativo Periféricas La Rioja Legislativo Periféricas
y Judicial

Neuquén Especificas Entre Rios Ejecutivo Periféricas Mendoza Judicial Periféricas
y Judicial
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Jurisdicciones

con normativas Jurisdicciones con normativas Jurisdicciones con normativas
en los tres poderes en dos de los poderes en solo uno de los poderes
Tipo de
Jurisdiccion Poderes Tipo de norma Poder i
norma
Jujuy Ejecutivo Periféricas San Juan Ejecutivo Periféricas
y Judicial
La Pampa Ejecutivo Periféricas San Luis Judicial Periféricas
y Judicial
Misiones Ejecutivo Periféricas Santa Cruz Ejecutivo Periféricas
y Judicial
Rio Negro Ejecutivo Periféricas Santa Fe Ejecutivo Periféricas
y Judicial

o Cuadernos del INAP



Gustavo Banchero

Jurisdicciones
con normativas
en los tres poderes

Jurisdicciones con normativas Jurisdicciones con normativas
en dos de los poderes en solo uno de los poderes

Tipo de
luriSdiCCién mm
norma

Salta Ejecutivo Periféricas Santiago Judicial Periféricas
y Judicial del Estero
Tucuman Ejecutivo Periféricas Tierra Judicial Periféricas
y Judicial del Fuego
Sintesis de resultados
8 del Ejecutivo, 10 6 del 10
1 periféricas, 10 10 del Judicial, 19 periféricas, jurisdicciones Judicial, periféricas
4 jurisdicciones 1 especifica jurisdicciones 2 del Legislativo 1 especifica 1 de.l .
Legislativo,
3 del
Ejecutivo

Fuente: elaboracion propia sobre la base del Sistema Administrativo de Informacion Juridica (SAl)) y CoFeFuP
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Descripcion por jurisdiccion

A partir del trabajo realizado por la Biblioteca del Congreso de la Nacion
Argentina (2020) y con el fin de posibilitar una descripcion preliminar mas
completa, en esta seccidn se han incluido normativas, proyectos de ley vy
notas encontradas en medios de comunicacion y comunicados oficiales,
que resultan de gran aporte al cuadro de situacién y seran citadas como
nota al pie de pagina. Asimismo, se recuperan antecedentes sobre la
cuestion previos a la pandemia por COVID-19.

Buenos Aires

En 2013, en el Boletin Oficial se publicd la Resolucién 1 de la Secretaria
para la Modernizacién del Estado provincial, que aprueba el «Protocolo
de Actuacion para la Implementacién de Programas de Teletrabajo en
el Ambito Publico». Entre sus considerandos, se destaca la presencia
y la relevancia que han adquirido las TIC en los ambitos del quehacer
humano, al encontrar en el llamado teletrabajo una nueva forma de
realizar actividades remuneradas, en el sector privado como en el publico,
tanto de manera independiente como en relacion de dependencia.

Eneste protocolo también se destaca unaclara nocién conceptual, al considerar
este trabajo como una forma deslocalizada en lugar indeterminado y mediada
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por TIC. Esta mediacion tecnoldgica la diferencia de otras formas conocidas de
deslocalizacion, como el trabajo a domicilio o el trabajo a distancia.

El protocolo se menciona conveniente como paso previo a un marco
normativo-institucional, marco en el que se inserten arménicamente
las diversas iniciativas sobre esta forma de trabajo. De esta manera
se inicia una politica de implementacion de experiencias piloto,
de alcance vy aplicacion para la administracion central del sector
publico provincial, al que quedan invitadas las demas jurisdicciones
y los organismos comprendidos por el articulo 8 de la Ley 13.767
(entidades descentralizadas, empresas y sociedades del Estado
provincial) y los municipios.

Complementariamente, por entonces en el ambito del ministerio de
trabajo de la provincia de Buenos Aires, Paula Lenguita' encabezaba
un documento de investigacion pionero?, que intentaba dar cuenta del
impacto de las TIC sobre el empleo.

Debido ala pandemia, la cuestion posteriormente encuentra una nueva
puesta en escena normativa a escala provincial, a través de sucesivas
resoluciones y un decreto que buscaron dar respuesta y adaptabilidad
local al desarrollo de la situacién en el nivel nacional.

En el ambito del poder ejecutivo de la provincia, la Resoluciéon 90 de
la Jefatura de Gabinete de Ministros autoriza a no asistir a sus lugares
de trabajo a quienes estén cursando un embarazo o sean poblacién de
riesgo en relacion al COVID-19. Esto luego se confirma y se extiende

1 Investigadora del Centro de Estudios e Investigaciones Laborales-Programa de Investigaciones Econdmicas
sobre Tecnologia, Trabajo y Empleo (CEIL-PIETTE) del CONICET.

2 https:/;www trabajo.gba.gov.ar/informacion/Publicaciones%20P%C3%Algina/Teletrabajo%20doble.pdf
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con el Decreto 203/2020 a todo el personal de la administracion publica
provincial, al establecer la figura de trabajo domiciliario.

En el ambito del poder legislativo de la provincia si bien no se encontraron
normativas al respecto, se hallaron proyectos de ley. Por ejemplo, el que
presentaron los legisladores Valentin Miranda y Sergio Siciliano?, el cual
ha sido resenado y comentado en diferentes notas, como la realizada por
el sitio periodistico El Auditor”.

En el poder judicial, la Resolucion 386 de la Suprema Corte de Justicia
dispuso transitoriamente asueto en todo el dmbito del poder provincial,
incorporando la modalidad del alli llamado teletrabajo en tanto sea
pertinente, delegando en la presidencia del tribunal el dictado de normas
que lo contemplen. Luego, las Resoluciones 478 y 479 aprueban un
proyecto de convenio regulador de dicha modalidad, entre la Suprema
Corte de Justicia y el Colegio de Magistrados provincial.

Catamarca

Uno de los primeros antecedentes de la provincia sobre la regulacion del
trabajo remoto tuvo lugar en el ano 2000, en que se aprobaba la Ley 5013,
por la que Catamarca presta su adhesion al Pacto Federal del Trabajo.
Producto de la pandemia por COVID-19, la cuestion emerge nuevamente.

En el ambito del poder ejecutivo de la provincia, el Decreto 613/2020
dispensa transitoriamente del deber de asistir a su lugar de trabajo al

3 Més detalles del proyecto en: https:/i i ]
4 Para accedera la nota: ttps lldlputadosbsas com. arlpresentan ley_para regular el teletrabao y

itor.inf
sector- publlco——el caso-bonaerense a5f8722ce909fe203ca1d07be
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personal de la administracion publica, al contemplar para la prestacion
de servicio la figura de trabajo a distancia y delega las regulaciones
especificas a la autoridad jerarquica pertinente.

En el dambito del poder legislativo de la provincia no se encontraron
normativas al respecto; pero si en el poder judicial. La Acordada 4.441
de la Corte de Justicia de Catamarca dispuso transitoriamente el receso
presencial, llama a organizar el trabajo domiciliario y para ello intensifica
el uso de herramientas informaticas disponibles.

A principios de 2021, a partir de una comunicacion radial con el gobernador
Raulalil, que luego fue publicada como nota periodistica por el diario local
El Esquitr, se menciona que existe en carpeta un proyecto, que hasta la
fecha no se presentd, para avanzar en la regulacién del trabajo remoto
para la administracion publica. Este proyecto se materializaria mediante
un decreto y un llamado a sesiones extraordinarias de la legislatura
provincial para que lo ratifique.

Entre los considerandos del posible decreto, se menciona la probabilidad
de un crédito destinado al personal, con el objetivo de realizar las
refacciones vy adquirir los equipamientos necesarios de la nueva
modalidad (por ejemplo, una computadora). Ademas, existiria un acuerdo
con la Empresa Argentina de Soluciones Satelitales Sociedad Andnima
(ARSAT) para facilitar la conectividad.

5 Para acceder a la nota: https: i
teletrabajo-en-la-administracion-publica-383924 html
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Chaco

La provincia del Chaco, junto con la provincia del Neuguén, son las
unicas que disponen de una ley especifica para la regulacién del
llamado teletrabajo que contempla al sector publico. En diciembre de
2017 se aprobaba la Ley 2717-L, que promueve su difusion en todo el
territorio provincial.

Es de destacar el articulo 5 de la Ley 2717-L, por cuanto el Estado
provincial fomenta el teletrabajo como instrumento de insercién laboral
para personas con discapacidad, diversidad de género, enfermos
cronicos, y sin perjuicio de la extension a otros ambitos de la comunidad.

También, entre los derechos vy obligaciones de las partes, que seran las
mismas que regulan al empleo presencial en relacion de dependencia, se
podrian destacar dos hechos agregados: 1. Las herramientas de trabajo
seran convenidas entre las partes, pero la actualizacion de las herramientas
tecnoldgicas sera responsabilidad de la/el empleadora/or; 2. La prestacion
de servicios de la persona trabajadora bajo la modalidad de teletrabajo
sera voluntaria.

Por ultimo, respecto a esta ley, cabe resaltar la Secretaria de Empleo vy
Trabajo de la provincia como autoridad de aplicacion y encargada de
llevar un registro de teletrabajadoras/es (articulo 4), con informacion
actualizada sobre quienes se desempenan bajo esta modalidad.

Como consecuencia de la pandemia por COVID-19, a diferencia del ambito
del poder judicial de la provincia, en el ambito de los poderes ejecutivo y
legislativo no se encontraron normativas emergentes. La Resolucion 210
del Superior Tribunal de Justicia establecia transitoriamente la obligacién
de un servicio de urgencia a distancia y a través de medios digitales
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disponibles para juezas/ces, secretarias/os y prosecretarias/os que se
encuentren dentro del grupo de riesgo.

Chubut

Uno de los primeros antecedentes de la provincia sobre la regulacion
del trabajo remoto tuvo lugar en 2018, cuando se aprobd la Ley XV
26 de Proteccion Integral e Igualdad de Oportunidades y Equidad de
Género. En el Capitulo I, Sistema de Proteccion Integral e Igualdad de
Oportunidades, el acapite 4) del articulo 21 incorpora la posibilidad
de ejecucién de trabajos fuera del establecimiento a través de la
modalidad del alli llamado teletrabajo.

Debido a la pandemia por COVID-19, en el ambito del poder ejecutivo de
la provincia no se registraron normativas que contemplen esta cuestion,
pero si las hubo en el ambito del poder judicial. La Acordada 4864 del
Superior Tribunal de Justicia ordenaba transitoriamente que parte
del personal del poder judicial provincial realice sus tareas desde sus
hogares, mediante lo que llaman teletrabajo, y por su parte la Acordada
4866 ordend a la Secretaria de Informatica Juridica que atendiera los
requerimientos necesarios para ello en Magistrados y Funcionarios.

Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA)

Uno de los primeros antecedentes de la CABA sobre regulacion del
trabajo remoto tuvo lugar en 1998, con la sancion de la Ley K 120 de
Empleo, que promueve el alli llamado teletrabajo dentro de los objetivos
previstos en el articulo 2 inciso n.

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico 23


http://www.legischubut.gov.ar/hl/digesto/lxl/XV-26.html
http://www.legischubut.gov.ar/hl/digesto/lxl/XV-26.html
https://apps1.juschubut.gov.ar/Eureka/Acordadas/VistaPublicable?idDocumento=85FCD11BD95B287E6549022552CA1C31
https://apps1.juschubut.gov.ar/Eureka/Acordadas/VistaPublicable?idDocumento=0CB32854ABC848CCC4806AC21F2DE7C6
https://apps1.juschubut.gov.ar/Eureka/Acordadas/VistaPublicable?idDocumento=0CB32854ABC848CCC4806AC21F2DE7C6
https://documentosboletinoficial.buenosaires.gob.ar/publico/19990212.pdf

Aproximaciones a las normativas de empleo publico sobre el trabajo remoto en las provincias y la CABA
en la Argentina hasta 2021

Como politica de largo plazo y decision participada consensuada entre las
partes, se destaca promover una jornada de trabajo mas reducida, para
un mejor balance en la calidad de vida, y las prestaciones de servicios en
formatos autogestionados, como el del teletrabajo.

Debido a la pandemia por COVID-19, en el ambito del poder ejecutivo de
la ciudad se promulga el Decreto 147, que determina transitoriamente
areas de maxima esencialidad vy posibilita el trabajo remoto cuando asi
sea requerido por la autoridad competente.

En el ambito del poder judicial de la ciudad, la Acordada 10 del Tribunal
Superior de Justicia establece dispensa de presencialidad para el
personal que haya estado en transito en paises o zonas de riesgo, y a
prestar tareas desde su casa. Luego, la Acordada 11y la Resolucion 5
disponen un esquema de trabajo remoto con guardias presenciales, cuya
implementacién quedara a cargo de cada unidad de organizacion.

En el dmbito del poder legislativo de la ciudad, el Decreto 63 de la
Legislatura de la CABA suspende el deber de asistencia al lugar de
trabajo para todo el personal de esta Legislatura, debiendo establecer
con un superior con rango no inferior a la directora o el director general,
0 equivalente del que dependen, las condiciones en que esa labor serd
realizada en el marco de la buena fe contractual.

Cdrdoba

Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre
trabajo remoto tuvo lugar como consecuencia de la pandemia por
COVID-19. En el ambito del poder ejecutivo de la provincia, la Resolucion
142 de la Secretaria General de la Gobernacion dispone la modalidad del
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alli llamado teletrabajo para las/os agentes en cuyas areas fuese posible
su aplicacion, acordando con sus superiores jerarquicos las condiciones en
que dicha labor serd realizada, dentro del marco de la buena fe contractual.

En el ambito del poder judicial de la provincia, el Tribunal Superior de
Justicia elabord y publicé —en su pagina web oficial- un documento
que describe en forma completa y detallada lo actuado por este poder
durante la pandemia, actualizada al 29 de julio de 2021°. En resumen, las
Resoluciones 9 y 10 establecen para el magistrado el deber de respuesta
a las presentaciones judiciales de caracter urgente, prestando servicio
a través de la modalidad de teletrabajo desde su domicilio particular,
en la medida de lo posible. Asimismo, aprueba un explicativo de lo que
entiende e implica la alli llamada modalidad de teletrabajo.

Posteriormente, el acuerdo reglamentario 1622/A dispone que todo el
personal judicial se encuentra afectado a la prestacion de servicio en
forma remota, acorde alas pautas definidas por sus superiores jerarquicos.
Aprueba protocolos, entre ellos el de «Teletrabajo de Asesorias Mdviles»
y «Modalidad teletrabajo» del fuero penal.

Enelambitodel poderlegislativo delaprovincia, el Decreto 54 delalegislatura
establece validas las sesiones remotas de trabajo de los legisladores en el
recinto legislativo o en cualquier sala de reuniones. Esto se refuerza luego
con la Resolucion 3484, que admite vy regula las reuniones de comision y
sesiones virtuales, mientras continle el estado de emergencia por COVID-19.

6 Paraacceder al documento: https://! min.justiciacor . Iy ito/ACUER mpendio%?2

normativa%?20Poder%?20]udicial%20Emergencia%?20Sanitaria%20Covid.pdf
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Paralelamente al desarrollo de normativas, el gobierno de la provincia
de Cordoba elabord v publicd en linea, en su pagina web oficial’, un
documento que busca orientar al personal sobre |a tematica de trabajo
remoto. Este documento se caracteriza por la presencia de infografias
que sintetizan la informacidn, con el objetivo de facilitar el entendimiento
de sus aspectos principales, ademas esta organizado en torno a cinco
secciones planteadas de la siguiente forma: 1. ; Cémo cuidar nuestra salud
mental en la modalidad teletrabajo?; 2. ;Qué es el teletrabajo y para qué
sirve en este contexto?; 3. Buenas practicas para los actores involucrados
enlamodalidad teletrabajo; 4. Informacién complementaria: herramientas
informaticas para el teletrabajo; 5. Material complementario.

Entre Rios

Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre
trabajo remoto tuvo lugar transitoriamente debido a la pandemia por
COVID-19. En el ambito del poder ejecutivo de la provincia, el Decreto
378 establece dispensa de presencialidad para el personal y delega en
los responsables de cada jurisdiccion determinar las condiciones para
la realizacion de las tareas de las/os agentes en forma remota.

En el dmbito del poder judicial de la provincia, el Acuerdo Especial
20 del Superior Tribunal de Justicia determina receso extraordinario
por razones sanitarias y encomienda a la oficina de informatica
dependiente que contemple las medidas que adoptard en relacién
con habilitacion de oficinas virtuales, intensificacion del uso de TIC y
de los servicios de videoconferencias.

7 Para acceder al explicativo: https://www.cba.gov.ar/modalidad-teletrabajo/
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En el ambito del poder legislativo de la provincia, se encontraron
dos proyectos de ley. Uno de ellos® de la diputada Ayelén Acosta,
perteneciente a la oposicion; el otro, del diputado del oficialismo,
Gustavo Zavallo®. El proyecto de la diputada Acosta, plantea el alli
llamado teletrabajo para el personal de la administracion publica de
la provincia como alternativa, siempre que la persona trabajadora
preste su consentimiento por escrito, pudiendo revocar el mismo
cuando asi lo decidiese.

Delega en el Estado empleador las medidas de apoyo necesarias (gastos
de conectividad, capacitacion, entre otras) y contempla que al personal
teletrabajador le corresponderian los mismos derechos y obligaciones que
al personal de la administracién publica, que lo hace de manera presencial.

Cabe observar, que en respuesta a este proyecto, el gremio Unién
Personal Civil de la Nacion (UPCN) publicé un comunicado™, en su pagina
web, oponiéndose. Entre sus motivos, se menciona el factor distancia o
no presencialidad que caracteriza a este tipo de trabajo, como fuente de
individualismo en desmedro del desarrollo de la organizacion colectiva.
Asimismo, advierten por el nivel de precarizacién vy flexibilizacion que
ello puede traer aparejado para el personal incluido en esta modalidad,
asimismo que reclama la necesidad de una participacion gremial activa y
consultiva en el debate sobre el tema.

En cambio, el proyecto del diputado Zavallo no plantea el teletrabajo
como régimen aparte, sino inserto en el tradicional y vigente marco de

8 Para acceder al proyecto: https://www.hcder.gov.ar/archivosDownload/textos/E24552-19102020-0.pdf
9 Para acceder al proyecto: https: [[Wwvv hcder.gov.ar/archivosDownload/textos/E24222-02062020-0.pdf

10 Paraacceder al proyecto: https:
de-ley-de-teletrabajo-que-trata-la-legislatura-provincial
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la Ley 9755 de empleo publico de la provincia. Concretamente, propone
que se modifigue su articulo 61, inciso a, el que quedaria redactado de la
siguiente manera:

a. Prestar el servicio personalmente o prestar el servicio total o
parcialmente fuera del dmbito fisico de la reparticion estatal
que corresponda, mediante la utilizacion de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion (TICS), denominado «trabajo
a distancia» o «teletrabajo», encuadrando su cumplimiento en
principios de eficiencia, eficacia y rendimiento laboral, en las
condiciones, modalidades y formas que determine cada titular de
las reparticiones publicas a su cargo (proyecto de ley, diputado
Zavallo, 2020:1).

Segun la nota periodistica publicada por el sitio periodistico Agencia
de noticias de Entre Rios", se preveian abordar las iniciativas de
proyectos de ley el viernes 18 de junio a las 11, por quienes integran
la Comisién de Trabajo de la Cdmara de Diputados. Si bien ese debate
se produjo, solo tuvo lugar para el proyecto de la diputada Acosta.
No obstante, ambos proyectos alin permanecen en comisién al 2 de
septiembre de 2021.

Jujuy

Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre
trabajo remoto tuvo lugar transitoriamente producto de la pandemia
por COVID-19. En el ambito del poder ejecutivo de la provincia, la

11 Para acceder a la nota: http://www apfdigital.com.ar/despachos.asp?cod des=35/603
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Resolucién 1 del Comité Operativo de Emergencia establece que el
personal considerado como con factor de riesgo deberd cumplir con
el aislamiento y con sus tareas laborales en sus domicilios, de acuerdo
con los requerimientos de su superior inmediato.

Para el resto del personal, se dispuso la asistencia en dias alternos con
una carga horaria presencial equivalente al cincuenta por ciento (50 %)
de la jornada normal habitual, mientras los dias que se permanezca en
el domicilio quedard a disposicion del superior inmediato vy realizard
las tareas que se le asignen desde dicho lugar, mediante el uso de
dispositivos que asi lo posibiliten.

Posteriormente, se dictan los decretos 742 y 745 en linea con lo
mencionado. Mas especificamente, la Resolucién 129 del Ministerio de
Desarrollo Econdmico y Produccion establece la modalidad remota para
el personal dependiente de este ministerio, al igual que las resoluciones
40 del Ministerio de Seguridad y 608 del Ministerio de Salud para su
personal caracterizado como de grupo de riesgo.

En el ambito del poder judicial de la provincia, la Resolucidn 13 del
Superior Tribunal de Justicia dispone que el personal dependiente
en estado de guardias pasivas deberd encontrarse a disposicion a
través de medios telefénicos e informaticos para brindar los apoyos
necesarios a las/os funcionarias/os que estén realizando trabajo
presencial, y mantendran la obligatoriedad de llevar adelante su
trabajo desde el hogar en forma remota.

En septiembre de 2020, convertido en Ley 27.555 el Régimen Legal del
Contrato de Teletrabajo nacional, la Secretaria de Empleo del Ministerio

de Trabajo de la provincia comenzd con una serie de conferencias a la
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ciudadania sobre la cuestién en conjunto con diferentes universidades,
como la de Tres de Febrero®,

La Pampa

Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre
trabajo remoto tuvo lugar transitoriamente producto de la pandemia por
COVID-19. En el ambito del poder ejecutivo de la provincia, el Decreto
564 encomienda se dispongan las medidas necesarias para disminuir
la presencia del personal en los establecimientos, con ese fin adopta la
implementacién de la modalidad de trabajo a distancia.

En el ambito del poder judicial, el Acuerdo 3695 establece asegurar
una prestacion minima del servicio de justicia en los organismos
durante el periodo, priorizandose un sistema de trabajo desde el hogar,
intensificdndose eluso detodaslas herramientasinformaticas disponibles.
La Resolucidn 222/20 de la Fiscalia de Investigaciones Administrativas
enuncia en detalle el personal del organismo alcanzado por la posibilidad
del alli llamado teletrabajo y sus requisitos.

En el ambito del poder legislativo de la provincia, se encontrd un proyecto
de ley en la Cdmara de Diputados provincial de 2020, de la diputada de la
oposicion Marfa Andrea Valderrama Calvo®, con estatus alin en comision
alafechade 20 de septiembre de 2021. En él se menciona como propdsito:

12 Puede accederse a la invitacion que entonces publicaba el diario Las 24 horas de Jujuy en: https://
las24horasdejujuy.com.ar/jornada-de-capacitacion-en-teletrabajo/

13 Para acceder al proyecto: https://camar. i lapam ar/informacion-legislativ.
arlamentarios-y-leyes y buscando «teletrabajo+2020».
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La promocion del teletrabajo como instrumento para mas y mejor empleo,
lograr la descentralizacién de las fuentes de trabajo, el fomento del empleo
juvenil, la inclusién de personas actualmente excluidas del mercado laboral
y la modernizacién del sector publico v privado, a través de la utilizacion
de medios tecnoldgicos apropiados para cada actividad y/o basados en
tecnologias de la informacion y comunicacién (proyecto de ley, diputada
Valderrama Calvo, 2020: 1).

El proyecto se destaca por su ambito de aplicacién, al encontrarse
dirigido tanto al sector privado como a (toda) la administracion publica
provincial. Y por |a creacion de programas de acompanamiento desde el
poder ejecutivo provincial hacia aquellas empresas o instituciones que lo
implementen.

Entre sus fundamentos escritos y las declaraciones hechas por la
diputada durante la sesion legislativa en comision, publicadas por el diario
digital INFOtec 4.0%, se destaca una clara intencion de descentralizar y
modernizar la gestion del empleo:

Sobre el final aseverd que «el avance de esta nueva modalidad de trabajo es un
verdadero hito a nivel mundial, y considero que puede ser una herramienta muy Util
teniendo en cuenta la particular realidad de nuestra provincia, en la que la mayor
cantidad de fuentes de trabajos se encuentran concentradas principalmente en
las tres localidades mas grandes (Santa Rosa -incluye conglomerado Santa Rosa-
Toay-, General Pico y General Acha), que obligan a los habitantes de las localidades
mas pequenas a trasladarse o radicarse en las grandes ciudades, produciendo
asi su desarraigo o en caso de no poder hacerlo, quizas comienzan a trabajar de

14 Para acceder a la nota: https://inf ico.com. ido/21213/la-di

un-proyecto-de-ley-sobre-teletrabajo
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modo precarizado o lo que es aun peor, quedan desempleados. Cualquiera de las
situaciones que se produzcan no sélo tiene efectos disvaliosos para los pobladores,
sino también para las pequenas localidades que no tienen posibilidades de progresar.
El implementar esta modalidad de trabajo redundarfa en multiples beneficios
econdmicos para ambos (...)». (Diario digital INFOtec 4.0, 2020).

Asimismo, se destaca que el proyecto de ley recibié una solicitud de
participacidn por parte de gremios estatales en su debate, como consta la
nota del 26 de junio de 2020 de la mesa general de entradas y salidas de
la cdmara de diputados de la provincia, registrada en el libro 10 folio 180",
Esta nota que fue firmada por representantes de UPCN y Asociacion
Trabajadores del Estado (ATE), seccional La Pampa.

La Rioja
Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre
trabajo remoto tuvo lugar en 2016, cuando se aprobd la Ley 9885 que
ratifica el convenio marco de cooperacion entre el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de la Nacion y el Gobierno de la provincia de
La Rioja.

En la clausula segunda del anexo, dentro de las tematicas de sus objetivos
especificos, se hace referencia al alli llamado teletrabajo, como parte delas
politicas publicas en materia de empleo y formacién profesional (anexo,
clausula segunda). También, se destaca por incluir algunas cuestiones,
como el trabajo decente y la responsabilidad social empresaria, la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres, |a erradicacion del trabajo
infantil, el impacto de las adicciones en el mundo laboral, la integracion de

15 Para acceder a la nota: https://camar. i lapam r/informacion-legislativ.
arlamentarios-y-leyes y buscando «teletrabajo+2020».
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poblaciones indigenas, el empleo rural, el respeto a la diversidad sexual
en el empleo, la contencion de veteranos de guerra.

El acapite 6 de la clausula establece como objetivo determinar indicadores
gue posibiliten la medicién cualitativa y cuantitativa del impacto que
hayan tenido las politicas publicas provinciales en materia de Empleo
y Formacion profesional, mientras que la cldusula cuarta dispone la
elaboracién de planes de trabajo anuales.

Sin embargo, la clausula duodécima (de la vigencia) prevé que el convenio
durara dos anos, con opcion a renovarse, pero caducara automaticamente
si en el plazo de un (1) ano no existid accion de gestidn alguna al respecto.

Debido ala pandemia por COVID-19, en el ambito del poder ejecutivo de la
provinciase publicd el Decreto 485/2021que encomiendatransitoriamente
el teletrabajo para la administracion publica no esencial, si la naturaleza
de la actividad resultara posible, a decision de las autoridades de cada
jurisdiccién. Posteriormente, los decretos 540, 641y 780 confirmaron los
lineamientos del citado decreto.

Mendoza

La provincia presenta una situacion algo fluctuante respecto de las normativas
de trabajo remoto. Por un lado, en mayo de 2015 y en el dambito del poder
gjecutivo, cabe mencionar un comunicado de prensa del gobierno de
Mendoza a través de su pagina web oficial®®, que divulgaba una iniciativa en
el 3mbito de la legislatura provincial que ofrecia un taller denominado «Taller
de Teletrabajo: un instrumento de mejora de la calidad laboral e inclusiény.

16 Para mas detalles: h

calidad-laboral-e-inclusion/
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La iniciativa a cargo de la Coordinadora Nacional de Teletrabajo del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion, Viviana
Diaz, nace de un proyecto de ley provincial presentado por los entonces
senadores Ana Sevilla y Ricardo Pettignano”, que logré media sancién
y quedo en estado de texto con vuelta a revision. Este proyecto de ley
pretendia promover la opcidn del asi llamado teletrabajo, entendido como
una nueva forma de organizacion laboral (no inserta en la ley de empleo
vigente, sino como régimen aparte), y también regular el mismo dentro
de la administracion publica provincial.

En sintesis, el proyecto apuntaba al uso de las nuevas tecnologias y
apostaba a la innovacién en las nuevas formas de empleo al entenderlo
como una opcion de trabajo inexistente y que resulta necesaria tener
acorde a la adaptabilidad que demandan los tiempos actuales.

Cabe destacar el espacio de didlogo vy el apoyo multipartito que tuvo
entonces el proyecto, que incluyd a partes, como el Subsecretario de
Trabajo de la provincia; la Coordinadora Nacional de Teletrabajo, del
Ministerio de Trabajo, Empleo vy Seguridad Social de la Nacidn; y la
Gerenta de Empleo de la provincia.

Por otro lado, ya en el ciclo electivo 2019-2023 y acontecida la pandemia
por COVID-19, el portal web El Auditor publicaba un resumen de una
charla organizada por gremios vy la Subsecretaria de Trabajo y Empleo,
en la que participd también el presidente de la Cdmara de Diputados de
Mendoza, cuyo objetivo fue reflexionar sobre la situacion del teletrabajo
en la provincia®™. La posicion entonces mucho mas moderada que alli se

17 Para mas detalles: https:/iwww. Ieglslaturamendoza gov.ar/consulta-de- proyectos[

18 Para acceder a la publicacién: h
mendoza_a5f1af8e86b53fc3c338f19e7
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expuso contrastd con el entusiasmo que caracterizaba al ciclo lectivo
anterior en torno a la tematica.

De hecho, una nota del diario Los Andes® de marzo de 2021 menciona que
la provincia, en el ambito del poder ejecutivo y en respuesta al decreto
del gobierno nacional, decidié que no habra teletrabajo para estatales e
invitd a sumarse a esta medida a los gobiernos municipales, a los poder
legislativo y judicial y al sector privado.

En el ambito del poder legislativo, ya en pandemia, se presentaron tres
nuevos proyectos de ley en la legislatura provincial. Dos de ellos, durante
2020, de la senadora Natalia Malvina Vicencio; el tercero, durante 2021, del
senador Jorge Difonso (focalizado en el item conectividad de la cuestién
del teletrabajo). Los tres proyectos tienen media sancién y quedaron en
estado de texto con vuelta a revision.

En el ambito del poder judicial, la Acordada 29.508 de la Suprema Corte
de Justicia hacia constar transitoriamente que los ministros de la corte
contindian en sesion remota, al tiempo que dispone que las/os juezas/ces,
las/os funcionarias/os vy lasf/os agentes cumpliran sus funciones en forma
del alli llamado teletrabajo.

Misiones

Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre trabajo
remoto tuvo lugar debido a la pandemia por COVID-19. En el ambito del
poder ejecutivo de la provincia, el Decreto 344 instruye transitoriamente a
la administracion central, entes autarquicos, organismos descentralizados vy

19 Para acceder ala nota: https://www.losan m.ar/soci

a-situacion-esta-controlada-y-no-habra-teletrabajo-para-estatales/
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sociedades en las que tenga participacion el Estado provincial a implementar
sistemas y estrategias del allf lamado teletrabajo, pero solo para el personal
que se encuentre comprendido como grupo de riesgo y vulnerables.

En el dmbito del poder judicial, la Acordada 2 del Superior Tribunal de
Justicia, luego extendida por la Acordada 36, establece un plan de
contingencia, que instruye a las/os magistradas/os y funcionarias/os al
deber de utilizar todas las herramientas informaticas disponibles para
garantizar asistencia bajo modalidad remota.

En el ambito del poder legislativo, se destaca la existencia de dos
proyectos de ley. Uno de la diputada Laura Duarte?® y otro de la diputada
Rossana Marli Franco y otros”. Ambos proyectos fueron presentados
durante 2020y, a septiembre de 2021, aparecen sin dictamen de comisién
ni sancion.

El proyecto de Duarte propone la creacion de un régimen especifico
para la modalidad de teletrabajo en la provincia, en el dmbito del
poder ejecutivo provincial en todas sus dependencias centralizadas y
descentralizadas. Entre sus objetivos, se destacan el logro de una mejor
adaptacion del Estado, como empleador, al nuevo mundo del trabajo;
el logro de un equilibrio en las interrelaciones de los ambitos laboral
y personal de las/os trabajadoras/es; el favorecimiento al acceso al
teletrabajo de la poblacién vulnerables (discapacidad, desplazamiento
forzado o aislamiento geografico, poblacién en reclusién, personas
con riesgo de robos, delincuencia vy violencia, enfermedades y mujeres
embarazadas, entre otros); y avanzar en lo referente a ciudades vy
comunidades sostenibles respecto a urbanizaciones (reducir el impacto

20 Para acceder al proyecto: http://www.diputadosmisiones.gov.ar/nuevo/expedientes&id=73561
21 Para acceder al proyecto: http://www diputadosmisiones.gov.ar/nuevo/expedientes&id=72328
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ambiental negativo siguiendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
Naciones Unidas N.° 11y N.° 13).

Asimismo, es de destacar en este proyecto las diferentes modalidades
de teletrabajo que contempla: a) auténomas/os, para quienes utilizan
su propio domicilio o lugar escogido para desarrollar su actividad
profesional; b) mdviles, quienes no tienen un lugar de trabajo
establecido; vy, ¢) suplementarias/os, quienes realizan sus tareas
alternando dias de la semana entre su domicilio particular y la oficina
institucional de dependencia.

Por ultimo, respecto de los fundamentos de este proyecto, se pone de
relieve la clara sintonia y justificacion que presentan con los objetivos
previstos mencionados, asi como la mencidn a fuentes de estudios sobre
la tematica, entre los que se encuentran un estudio realizado por el
Instituto Nacional de la Administracién Pdblica (INAP)?.

Por su parte, acerca del proyecto de la diputada Franco vy otros, su
propuesta se destaca con respecto a que la normativa (también especifica
para esta modalidad) alcance no solo al sector publico provincial, sino
también al sector privado.

Neuquén

La provincia del Neuquén, al igual que Chaco, dispone de una ley
especifica sobre trabajo remoto que contempla el sector publico. En el
ambito legislativo de la provincia, primero, en julio de 2010 se aprobaba
la Declaracion 1109 en la legislatura, que declara de interés el proyecto

22 El estudio referido es el titulado «Un andlisis de tipo cualitativo de los primeros efectos del teletrabajo
en la Administracion Publica».
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«TrabajoNet» (teletrabajo), respecto del cual la Subsecretaria de
Capacitacion y Empleo avala su implementacion en su dmbito.

Luego, en agosto de 2013, se sanciona la Ley 2861, promulgada en la
constitucién provincial conforme a su articulo 192, que promueve la
difusion del teletrabajo para empresas publicas y privadas v para las/os
agentes de la administracion publica provincial, como instrumento para
el empleo a través de la utilizacién de TIC.

Similar al caso de la ley chaquena, es de destacar su articulo 4, por
cuanto fomenta el teletrabajo como instrumento de insercion laboral,
para personas con discapacidad, mujeres amas de casa, personas en
condicion de enfermedad, jovenes y profesionales. Como elemento
diferenciador, su articulo 6, apuesta a capacitar a profesionales del drea
como instructoras/res del nuevo sistema.

Producto de lapandemiapor COVID-19, en el ambito del poder ejecutivo de
la provincia, el Decreto 371 de 2020 suspende transitoriamente los plazos
administrativos y exime del deber de asistencia a su lugar de trabajo a
todo el personal de las dependencias centralizadas y descentralizadas de
la administracién publica provincial, al establecer la forma remota como
modalidad obligatoria de realizacion de sus tareas.

Por su parte, en el ambito del poder judicial provincial, la Acordada
5.925 del Superior Tribunal de Justicia establece la exencién del deber de
asistencia al lugar de trabajo a las/os magistradas/os, funcionarias/os y
empleadas/os judiciales, y la modalidad remota de prestacion laboral, las
que seran realizadas en el marco de la buenafe laboral bajo las condiciones
que establezcan las autoridades de los respectivos organismos.
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Deestamanera, la cuestion deltrabajo remoto enla provincia presenta una
situacion mas relacionada con una necesidad de actualizacion, habiendo
trascurrido mas de diez anos desde la sancion de su ley provincial, a la
que se suma la pandemia por COVID-19.

Rio Negro

Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre
trabajo remoto tuvo lugar producto de la pandemia por COVID-19.
En el ambito del poder ejecutivo de la provincia, la Resolucion 591 de
la Secretaria de Estado de Trabajo dispone para las/os empleadoras/es
reducir la cantidad de personal y adoptar medidas conducentes para la
promocion del asf llamado teletrabajo.

En el ambito del poder judicial de la provincia, la Acordada 9 del Superior
Tribunal de Justicia, luego ratificada por la Acordada 13, establece un
receso extraordinario transitorio, con trabajo domiciliario mediante el uso
de las herramientas informaticas y tecnologia disponible.

En el 3mbito del poder legislativo de la provincia, se destaca el proyecto de ley
del diputado Héctor Marcelo Mango?, a septiembre de 2021 sin dictamen de
comision?. En una nota al respecto, el diario Comarca Hoy publicaba en su sitio
web un resumen del proyecto”. Dentro de los aspectos centrales, se destacan
los siguientes: ofrecer un marco legal que proteja a quienes se desempenan en
el empleo publico, que dicho marco sea abierto y participativo con los gremios,
y que contenga el derecho a la reversibilidad de la decision voluntaria.

23 Para acceder al proyecto: https://web.legisrn.gov.ar/legislativa/proyectos/

24 Para acceder al proyecto: https://web legisrn.gov.ar/legislativa/proyectos/ver?c=P&n=415&a=2020

25 Para acceder al proyecto: https://comarcah m.ar/index.php/2020/07/05/mango-presento-pr
de-ley-para-regular-el-teletrabajo-publico-en-rio-negro,
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Como antecedente legislativo en el nivel provincial, este proyecto
encuentra su antecesor en el proyecto de ley (expediente 87) presentado
en 2014 por Roberto Vargas, cuyo objeto era promocionar y difundir la
modalidad del teletrabajo en la administracion publica rionegrina.

Salta

Uno de los primeros antecedentes normativos de la provincia sobre
trabajo remoto tuvo lugar en el ambito del poder ejecutivo de la provincia,
a través del Decreto 3400 de 2013. Alli se declara de interés provincial la
«Jornada de Promocién y Presentacion del Teletrabajo Saltax.

Luego, en el contexto de la pandemia por COVID-19, el poder ejecutivo
de la provincia publica el Decreto 250, en el que se crea transitoriamente
un Comité Operativo de Emergencia y dispone, entre sus medidas, que el
sector privado deberd implementar sistemas del allf llamado teletrabajo,
para sus empleadas/os y permisos extraordinarios con jornadas rotativas
para determinado personal del sector publico.

Por su parte, para el personal perteneciente a la administracién publica
gue esté dispensado de asistir a sus lugares de trabajo, en el marco de las
estrategias provinciales de prevencion adoptadas ante el COVID-19, un equipo
de la Secretaria de Modernizacion del Estado cred una nueva plataforma
tecnoldgica, con el fin de facilitar la tarea de quienes (tele)trabajen desde sus
hogares u otros puntos remotos, como se anunciaba en el micrositio web
oficial de la Secretaria de Prensa y Comunicacidn del gobierno de Salta.

26 Paraacceder al comunicado: https:
implementa-una-nueva-plataforma-de-teletrabajo-71348
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En el ambito del poder judicial de la provincia, la Corte de Justicia de Salta
publica la Acordada 13.086, mediante la cual dispone transitoriamente
gue, solo en cuestiones urgentes, el personal cumpla funciones desde sus
hogares mediante el uso de medios electronicos o tecnoldgicos admitidos.

En el ambito del poder legislativo de la provincia, el senador José
Antonio Ibarra presento, en mayo de 2020, un proyecto de ley para
la promocion y difusion del teletrabajo”; también, hubo un proyecto
de Claudio del Pla?. Al momento de redactar este documento, ambos
proyectos se encontraban sin dictamen de comision.

Santa Fe

Uno de los primeros antecedentes normativos sobre trabajo remoto tuvo
lugar en el ambito del poder ejecutivo de la provincia, en el contexto de Ia
pandemia por COVID-19. En marzo de 2020 se publica el Decreto 270, que
adhiere al Decreto de Necesidad y Urgencia 297/20 nacional, y establece
transitoriamente la prestacion de servicios del personal de los organismos
mediante algunas de las siguientes modalidades: a) de manera remota,
con tareas especificamente asignadas; actuando como domicilio aquel
declarado al drea de recursos humanos, b) en disponibilidad, al aguardo
de la asignacion de tareas; c) de manera presencial.

Luego, la Resolucidn 41 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social y el Decreto 341 del ejecutivo provincial, ambas de 2020, acentuan la
orientacion remota de prestacion de servicios, instando a las autoridades de
los organismos a adoptar medidas tendientes a la promocién del teletrabajo.

27 Expediente N.° 90-28.747/2020. Para acceder al proyecto: http://senadosalta.gob.ar/proyectos/en-tramite/
royectos-en-tramite-de-ley/expte-no-90-28-747-2020-14-05-20-promocion-y-difusion-del-teletrabajo

28 Expediente N.° 91-42.714/20. Sesion 1 de septiembre: Acta de Labor Parlamentaria.
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Enel ambito del poder legislativo de la provincia, se encontraron los proyectos
de ley de la diputada Silvana Di Stefano? v el Senador Rodrigo Borla®. Tras
avanzar en la comision de asuntos laborales, el proyecto de Di Stefano pas6é
a tratarse en la comision de asuntos constitucionales, y luego a tratarse en
el recinto en la camara de diputados de la provincia, donde logro la media
sancion (situacion que se mantiene al dia de la fecha).

Diferentes periddicos locales se hicieron eco de ello y publicaron sus
aspectos principales. Por ejemplo, los sitios elprotagonistaweb® y
ciudadanoweb®. Entre estos aspectos, se destacan los siguientes: 1. la
pandemia por COVID-19 como oportunidad:; 2. la necesidad de actualizar
y diversificar las modalidades de trabajo a los tiempos tecnoldgicos
actuales; 3. regular el teletrabajo enlos tres poderes del Estado provincial;
4. 1ainclusion de personas en situacion de vulnerabilidad; 5. el teletrabajo
como modalidad voluntaria, siempre que el tipo de tareas asi lo permita.

Restantes jurisdicciones

Para las provincias de Corrientes, Formosa, San Juan, San Luis, Santa Cruz,
Santiago del Estero, Tierra del Fuego y Tucuman no se han encontrado
antecedentes normativos para destacar sobre el trabajo remoto. Tampoco
parece haber una situacién de debate social publico sobre la cuestién, que
pueda dar muestra de que esta en agenda y es relevante.

29 Para acceder al proyecto: http:/186153176 242:8095/datos/datos/smbtramite/01-PROYECTOS/02-Con%20
Tramite%?20Parlamentario/Comunicacion/dc3831620.pdf

30 Para acceder al proyecto: http://rodrigoborla.com.ar/wp-content/uploads/2020/06/proyecto-ley-
teletrabajo.pdf

31 Para acceder a la nota: https://lwww.elprt nistaweb.com.ar/noticias/val/14554/teletrabajo-en-la-
provincia.htm|
32 Para acceder a la nota: https://www elci

de-teletrabajo-para-la-administracion-publica/

Cuadernos del INAP


http://rodrigoborla.com.ar/wp-content/uploads/2020/06/proyecto-ley-teletrabajo.pdf
http://rodrigoborla.com.ar/wp-content/uploads/2020/06/proyecto-ley-teletrabajo.pdf
https://www.elprotagonistaweb.com.ar/noticias/val/14554/teletrabajo-en-la-provincia.html
https://www.elprotagonistaweb.com.ar/noticias/val/14554/teletrabajo-en-la-provincia.html
https://www.elciudadanoweb.com/diputados-dio-media-sancion-al-proyecto-de-teletrabajo-para-la-administracion-publica/
https://www.elciudadanoweb.com/diputados-dio-media-sancion-al-proyecto-de-teletrabajo-para-la-administracion-publica/

Observaciones transversales,
interrogantes e hipétesis

De este primer abordaje preliminar, surgen inductivamente algunas
observaciones transversales: 1. Las denominaciones o nombres con que
la cuestion aparece asociada en las normativas; 2. La temporalidad de
las normativas; 3. La distribucién de las normativas por especificidad vy
poder del Estado jurisdiccional; 4. El estado de la cuestion dentro de las
jurisdicciones en clave prospectiva.

31 Los nombres como parte identitaria
y de significados sobre la cuestion

Una curiosidad que surgié luego de la primera iniciativa de relevamiento
de normativasfuelapresencia unanime de ladenominacion «teletrabajo»,
y no «trabajo remoto» para referirse a la cuestion en la normativa de
todas las jurisdicciones.

En este sentido, una hipdtesis para explicar esta observacion es que
la amplia mayoria de las normativas emergen como respuesta al

contexto de pandemia, en el cual hasta entonces el vocablo conocido
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que predominaba para referirse a la cuestion era el término teletrabajo.
Complementariamente, el uso del término «teletrabajo» se impone
debido a que la mayoria de estas normas son en referencia a decretos del
poder ejecutivo nacional que utilizan ese término.

Esto mismo se ratificaluego del relevamiento de investigaciones y estudios
especificos y afines sobre la temética en el campo de la Administracién
Publica, de fecha previa a la pandemia por COVID-19. Por ejemplo, en
Lenguita (s/f); Ministerio de Produccion y Trabajo (2019) y Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social de La Nacion (2012). La hipdtesis aqui
parece ser la misma que para las normativas: su uso se motiva en que
hasta entonces era el vocablo conocido y predominante.

En cambio, una situacion diferente se observé luego del relevamiento de
aquellos con fecha a partir de acontecida la pandemia por COVID-19, en
la cual resulta marcada la aparicion del uso del término «trabajo remoto»,
sin gue ello signifique un reemplazo del término teletrabajo; mas bien, se
observa una convivencia pareja entre ambos términos, con leve mayoria
quizas en favor del uso del término «trabajo remoto».

Mantienen el término «teletrabajo» para referirse a la cuestion, por
ejemplo, la Fundacion Friedrich Ebert (2020); la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT, 2020): la Red RELATS (2020) y ALASEHT (2020).
En cambio, dentro de quienes usan el término «trabajo remoto» para
referirse a la cuestion, podrian mencionarse a Bardauil y Peroche (2021),
Blutman y Vaca (2020), Cardozo v Bulcourf (2020), Diéguez et al. (2020),
IIATA (2020), Oszlak (2020), Secretaria de Gestion y Empleo Publico
(2020a y 2020b) vy Velazquez Lopez (2020).
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Una hipdtesis para explicar este cambio en estudios e investigaciones
podria estar en relacién con que existié una busqueda de diferenciacion
por parte de la academia respecto de las normativas, pues las normativas
pertenecenauna esferadistintay bien precisa de vocabularioy significado:
la juridica. Complementariamente, podrian resultar pertinentes otras
dos hipdtesis: una, el cambio se explica motivado por cierto desgaste
gradual que fue acumulando el término «teletrabajo» con el transcurrir
de la pandemia; la otra, hubo actores de grupos organizados que, con
su fuerza escénica, incidieron a favor de que se use el término «trabajo
remoto» en vez de «teletrabajo».

A partir de esta observacidn, se genera el interrogante por desarrollar
acerca de ;qué término o nombre podria presentarse como mas
pertinente para referirse a la cuestion? Respuesta que eventualmente se
desarrollard, en otro tiempo y espacio.

3.2 De latemporalidad de las normativas

Si releemos el cuadro 1, rdpidamente podra captarse el recorrido temporal
que han tenido las normativas jurisdiccionales de empleo publico sobre
trabajo remoto. Casi la totalidad tuvo lugar en marzo vy abril de 2020. Se
esta en presencia, por lo tanto, de normas transitorias y dictadas como
respuesta a la pandemia por COVID-19.

Una hipdtesis o posible explicacion se asienta en el supuesto de que las
jurisdicciones hayan elegido estar, durante este tiempo transcurrido, a
la expectativa de las caracteristicas que la situacién por pandemia iba
mostrando y sus impactos sobre |a vida cotidiana, incluido el impacto
sobre el trabajo y la administracién publica, para luego, evaluacién
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mediante, poder pensar mas detenida y especificamente la cuestion del
trabajo remoto.

Complementariamente, la hipdtesis se refuerza con el hecho de que en
septiembre de 2020 tiene lugar la existencia de un instrumento especifico
en el nivel nacional, a través de la Ley 27.555 Régimen Legal del Contrato
de Teletrabajo, reglamentada en enero de 2021 por Decreto 27/2021
del poder ejecutivo nacional y con entrada en vigencia el 1 de abril de
2021, lo cual enfatiza lo reciente que resulta esta situacion y podria ser
otro elemento principal que justifique en las jurisdicciones su eventual
posicionamiento de mantenerse a la expectativa de los acontecimientos.

3.3 De las normativas por especificidad y poder
del Estado jurisdiccional

Como puede observarse en el cuadro 2, mas del 90% de las normas
identificadas sobre la cuestion son no especificas (o periféricas). Solo 2
de las 24 jurisdicciones tienen una ley especifica que regula la cuestion
del trabajo remoto.

Ademas, se ha encontrado una preponderancia cuantitativa de normas
del poder judicial (19, equivalentes a un 46% del total), seguido en
proporcion similar por normas del poder ejecutivo (15, equivalentes a
un 37 % del total), y luego el poder legislativo (sin incluir proyectos de
ley) con una proporcion claramente menor (7, equivalentes a un 15%
del total).

Por lo tanto, las observaciones mencionadas en los tépicos 2 v 3 dan
espacio para plantear varios interrogantes. Uno de ellos, relevante a
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los fines de este trabajo, es el de pensar prospectivamente qué podria
suceder a futuro en las jurisdicciones, como se menciona a continuacion.

3.4 De la prospectiva de las jurisdicciones y sus
normativas sobre trabajo remoto

En la segunda seccion de esta investigacion, en la que se realiza una
descripcion en particular por jurisdiccion, se puede observar que la
situacion a futuro parece expresarse razonablemente en dos grandes
blogues: un bloque agrupa aquellas jurisdicciones en las que parece
factible que se produzcan novedades a corto y mediano plazo sobre la
cuestion, vy el otro blogue, aquellas en las que no.

La proyeccién expresada nace de considerar la cuestion por jurisdiccion
en cuatro aspectos: 1. El anclaje a leyes marco de empleo publico y
acuerdos federales colectivos; 2. Los proyectos de ley de las legislaturas
jurisdiccionales que se pudieron identificar; 3. Los antecedentes de
iniciativas ejecutivas impulsadas en la materia; 4. La inclusion de la
cuestion en la agenda publica.

El bloque integrado por las jurisdicciones de Buenos Aires, Catamarca,
Chaco, CABA, Cérdoba, Entre Rios, Jujuy, La Pampa, La Rioja, Mendoza,
Misiones, Neuguén y Rio Negro da espacio para pensar en la posibilidad
cierta a futuro de analizar, por ejemplo, experiencias de gestion en esta
materia, el desarrollo que haya tenido la cobertura-alcance del trabajo
remoto, aspectos relativos a la privacidad de las/os teletrabajadoras/es, los
desempenos v productividades, entre otras posibilidades. En particular,
se destacan los casos de CABA con su anclaje a ley de empleo, los de

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico



48

Aproximaciones a las normativas de empleo publico sobre el trabajo remoto en las provincias y la CABA
en la Argentina hasta 2021

Chaco y Neuguén con sus leyes especificas, y la situacion de Mendoza
con sus variados proyectos de ley.

En cambio, para el blogue integrado por las restantes jurisdicciones, no
se identificaron sobre la cuestion practicamente ninguno de los cuatro
aspectos considerados. En particular, cabe destacar la ausencia virtual de
una situacion de debate social publico y extendido sobre la cuestién, que
pueda dar cuenta de que estd en agenda y es relevante.
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Sintesis y conclusiones

A modo de cierre, se podrian retomar los siguientes aspectos del trabajo
presentado: en primer lugar, el estado de la cuestion del trabajo remoto
en las jurisdicciones resulta aiin un campo por explorar y desarrollar. Allf,
la proyeccion podria expresarse en dos blogues de jurisdicciones: uno,
con aquellas que mas avanzaron en la materia, y otro bloque con aquellas
gue avanzaron menos.

En segundo lugar, la normativa existente sobre la cuestion es escaza,
periférica y surge como respuesta transitoria a la pandemia por
COVID-19. Dentro de ello, la distribucion de las normativas por poder
del Estado jurisdiccional tiene en el poder judicial su mayor presencia,
y en el poder legislativo su menor. Pese a su escasez, es en el poder
legislativo (proyectos de ley y leyes) donde se encuentran las normas
mas especificas.

En tercer lugar, la denominacion o nombre con que la cuestion aparece
asociada en sus normativas presenta de forma casi unanime una
orientacién al uso del término «teletrabajo». Mientras que, al contemplar
las denominaciones en estudios e investigaciones afines sobre la
tematica en el campo de la administracién publica, previo a la pandemia
por COVID-19 se observa «teletrabajo» como término preponderante; a
partir de ella, surge el uso del término «trabajo remoto» y se extiende casi
en igual medida al del uso de «teletrabajo».

A continuacion, se especifican algunos interrogantes e hipdtesis para
desarrollar en el futuro: 1. ;Qué término o nombre podria ser mas
pertinente para referirse a la cuestion? En este sentido, el cambio que
se observa en los términos utilizados, previo y a partir de la pandemia
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por COVID-19, spodria explicarse motivado en: a) una busqueda de
diferenciacién por parte de la academia respecto de las normativas, b)
iCierto desgaste gradual que fue acumulando el término teletrabajo
con el transcurrir de la pandemia?, ¢) ¢la incidencia de actores de
grupos organizados?

2. La escasez, la periferia y la transitoriedad de normativas ;podria
encontrar explicacion en la hipdtesis de que hubo un posicionamiento
de las jurisdicciones de mantenerse, durante la pandemia por COVID-19,
primero a la expectativa del desenvolvimiento de los acontecimientos,
incluido especialmente el de la sancion y entrada en vigencia de la
(primera) ley marco especifica nacional (Ley 27.555 de teletrabajo), para
luego, una vez transcurrido un tiempo prudencial, comenzar a pensar
mas detenida v especificamente la cuestion del trabajo remoto?

3. ¢Es esperable que a futuro existan jurisdicciones que avancen en la
regulacion especificamente de la cuestion del trabajo remoto a corto vy
mediano plazo?, spodrian formarse blogues jurisdiccionales a partir de
ciertas caracteristicas compartidas?
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